
Legismap Roncarati
Urgência de novas regras para planos de saúde

ANS deve liderar debate sobre um marco regulatório da saúde suplementar. Com tantas
queixas de usuários e operadoras, é papel da agência propor modelo mais adequado
para o setor

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) vai abrir uma audiência pública para discutir
mudanças nas regras de planos de saúde coletivos e individuais. A ideia é garantir transparência
aos reajustes das operadoras e preços mais baixos aos usuários, segundo relato do presidente do
órgão, Paulo Rebello, à Coluna do Broadcast.

Não é de hoje que o marco regulatório do setor precisa de uma atualização. Em vigor desde 1998, a
legislação não tem sido capaz de atender às demandas dos beneficiários e das empresas que
atuam no setor. Enquanto clientes demonstram enorme insatisfação com os serviços prestados,
operadoras alegam que as mensalidades cobradas não cobrem seus custos.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: O Estado de S. Paulo, em 07.09.2024
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