Legismap Roncarati
ANS determina portabilidade extraordinaria para beneficiarios de quatro operadoras

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) determinou nesta segunda-feira (09/03) a
portabilidade extraordinaria de caréncias para os beneficidrios de quatro operadoras: Centro
Popular de Pré6-Melhoramentos de Bom Jesus, Medline, Iguamed e Sé Saude. A medida foi tomada
em funcao de anormalidades econdmico-financeiras, assistenciais e administrativas que
representam risco a continuidade da assisténcia aos beneficiarios. Os consumidores tém 60 dias
para escolher um novo plano sem cumprir o periodo de caréncia ou cobertura parcial temporaria.

Ao todo, 13,5 mil consumidores estdao sendo beneficiados com a portabilidade. Sao 661
beneficidrios do Centro Popular de Pré-Melhoramentos de Bom Jesus, distribuidos nos estados do
Rio de Janeiro e Espirito Santo; 796 beneficiarios da Medline e 815 da Iguamed concentrados no
estado de S3o Paulo; e 11,2 mil beneficidrios da S6 Saude concentrados principalmente em Minas
Gerais.

Caso os consumidores tenham contratado o plano ha pouco tempo e ainda estejam em periodo de
caréncia, deverdo cumpri-lo na operadora de destino.

A portabilidade extraordindria é decretada em situacées excepcionais, quando ha necessidade de

intervencao regulatdéria para garantir opcoes ao beneficiario, como por exemplo nos casos em que
os planos disponiveis no mercado sao insuficientes ou incompativeis com o plano de origem. Neste
caso, o beneficidrio pode escolher qualguer plano de salde disponivel no mercado que o interesse.

Para fazer a portabilidade extraordindria de caréncias, o beneficidrio pode consultar o Guia de
Planos de Saude (opcao Pesquisa de Planos de Salde) no portal da ANS e verificar ao plano mais
adequado as suas necessidades. Apds a escolha do novo plano, o beneficidrio deve se dirigir a
operadora, que deverda aceitd-lo imediatamente.

Os documentos necessarios sdo identidade, CPF, comprovante de residéncia e pelo menos quatro
boletos pagos na operadora de origem, referentes ao periodo dos ultimos seis meses. Os
consumidores também podem contatar o Disque ANS (0800 701 9656) para orientacbes e
esclarecimentos adicionais sobre a portabilidade extraordinaria.

Direcao Fiscal e alienacao de carteira

A ANS também decretou regime de Direcdo Fiscal para a Fundacao Irmao Diamantino e para a
Bahiodonto. A medida tem por finalidade avaliar de perto a situacao econémico-financeira da
operadora e sua possiblidade de recuperacao, diante de anormalidades administrativas e
econémico-financeiras detectadas nessas operadoras durante monitoramento feito pela Agéncia.

Outras quatro operadoras tiveram decretada a alienacao de carteira e a suspensao da
comercializacao de planos ou produtos. Sdo elas: Unimed Paulo Afonso, Uniodonto Teresépolis,
Sociedade Operaria Humanitaria e Irmandade Nossa Senhora das Gracas. Essas empresas terdao 30
dias para cumprir a determinacao da Agéncia reguladora e negociar a venda da carteira. Se ao final
desse periodo ndao houver negociacao, a ANS fara uma oferta publica, convocando operadoras
interessadas em ofertar propostas de novos contratos aos beneficiarios.

Veja as Resolugdes Operacionais (RO) com a decretacdo das portabilidades extraordinarias:

RO 1.779 - Centro Popular de Pré6-Melhoramentos de Bom Jesus

RO 1.780 - Medline

RO 1.781 - Iguamed
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http://www.ans.gov.br/index2.php?option=com_legislacao&view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=2928
http://www.ans.gov.br/index2.php?option=com_legislacao&view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=2929
http://www.ans.gov.br/index2.php?option=com_legislacao&view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=2930
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RO 1.782 - S6 Saude

Acesse aqui 0 Guia de Planos ANS.

Fonte: ANS, em 09.03.2015.
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http://www.ans.gov.br/index2.php?option=com_legislacao&view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=2931
http://www.ans.gov.br/guiadeplanos/
http://www.ans.gov.br/aans/noticias-ans/consumidor/2787-ans-determina-portabilidade-extraordinaria-para-beneficiarios-de-quatro-operadoras
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