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O Projeto de Lei Complementar 29/2017, também conhecido como um Marco Legal do Seguro,
foi recentemente aprovado pelo Plenario do Senado Federal, com destino a Camara dos Deputados,
tudo em conformidade com o informado pelo sitio da Casa, em seu ultimo estado, datado de
26/06/2024.[1]

Em sua trajetéria, o PLC 29/2017 passou por diversas modificacdes e aprovacoes. Em 2023, ele foi
desarquivado e voltou a pauta do Senado, onde recebeu pareceres favoraveis das comissdes
envolvidas, como a Comissao de Constituicao e Justica (CCJ) e a Comissao de Assuntos Econémicos
(CAE).

Entre as principais mudancas e diversas alteracdes, entre outras, propostas pelo PLC 29/2017 estao
0 aumento do prazo para recusa de proposta pela seguradora, a obrigatoriedade de comunicacao
de agravamento de risco pelo segurado, a regulacao dos sinistros, um Capitulo mais abrangente do
seguro de responsabilidade civil e a definicdo de prazos especificos para pagamento destes, bem
como a apresentacao de documentos complementares. Além disso, a nova versao do projeto
permite a cessao de carteiras de seguros com autorizacao regulatdria, sem a necessidade de
concordancia prévia dos segurados, o que visa facilitar a operacao entre seguradoras, entre
diferentes novidades apresentadas para melhor adequacao e modernidade aos tempos atuais.[2]

Com a aprovacdo pelo Plenario do Senado, o projeto retornara a Camara dos Deputados para
deliberacao final sobre as emendas introduzidas. A expectativa é que a nova lei entre em vigor no
préximo ano, trazendo mais transparéncia e seguranca juridica tanto para consumidores quanto
para as empresas do setor.

O que causa certa perplexidade atualmente é que foi apresentado ao Congresso Nacional um
projeto de lei que reforma o atual Cédigo Civil[3]. Neste projeto constam modificacbes na parte que
trata dos contratos em geral, particularmente DO SEGURO.[4]

Destarte, se levado adiante, o atual Cédigo Civil podera sofrer mudancas que o sobredito projeto
procura revoga-lo no que tange a sua insercao - Do Seguro -no atual e na pretensa reforma do
diploma substantivo.[5]

O presente artigo tem como objetivo analisar o Marco Legal do Seguro no Brasil, abordando
ligeiramente sua origem, principais normas, impactos no mercado de seguros e beneficios para os
consumidores. A modernizacdo e a regulamentacdo do setor visam aumentar a transparéncia,
fomentar a concorréncia e garantir a protecdo dos direitos dos segurados.

O mercado de seguros no Brasil tem passado por transformacdes significativas nas ultimas
décadas, impulsionadas pela necessidade de modernizacao e pela crescente demanda por produtos
de seguros. O Marco Legal do Seguro surge como uma resposta a essas demandas,
estabelecendo um conjunto de normas e regulamentos que visam aprimorar o setor, garantindo
maior transparéncia e protecao aos consumidores.

O nascimento do seguro como discorri em uma das minhas obras[6] é uma pratica que remonta a
séculos, mas no Brasil, sua regulamentacédo comecou a tomar forma no século XX. A auséncia de
uma regulamentacado robusta hoje estd causando incertezas e dificuldades, tanto para seqguradoras
quanto para consumidores. Diversos eventos e crises financeiras ao longo dos anos demonstraram
a necessidade de um marco regulatério mais sélido e abrangente.

O Marco Legal do Seguro é composto pelas alteracdes de diversas normas, dentre as quais se
destacam o Decreto-Lei n? 73, de 21 de novembro de 1.996, com suas posteriores alteracdes, a Lei
n2 4.594/1964, que foi revogada pela Lei Complementar n2 137, de 26 de agosto de 2.010, que
trouxe novas disposicoes sobre a atividade de corretagem de seguros e a Lei 10.406/2002 (Cdédigo
Civil), que aborda os contratos de seguro. Essas leis sao complementadas por Resolugdes e
Circulares emanadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) e pelo Conselho Nacional
de Seguros Privados (CNSP).
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O objetivo primordial do Marco Legal do Seguro em nosso pais, entre outras caracteristicas, é
uma melhor transparéncia transportando em seu bojo contratual mais clareza nas informacdes
prestadas aos consumidores.

Ninguém contesta que a protecdao ao consumidor visa assegurar direitos e garantir um tratamento
mais justo e equilibrado.

Estimular a entrada de novos players e fomentar a inovacao no setor, acredito ser outro ponto a ser
destacado.

De fato. O Marco Legal trouxe diversas mudancas significativas para o mercado de seguros no
Brasil. As seguradoras passaram a operar sob normas mais claras e rigidas, o que contribuiu para a
estabilidade e a confianca no setor.

As empresas tiveram que se adaptar a novos requisitos de solvéncia, governanca e transparéncia.
Isso incluiu investimentos em tecnologia, capacitacdo de profissionais e reestruturacao de
processos internos.

Os consumidores passaram a ter acesso a informagdes mais claras e detalhadas sobre os produtos
de seguros, além de contar com maior protecao juridica em caso de litigios. A criacdo de
mecanismos de mediacdo e arbitragem também, em tese, facilitou a resolucao de conflitos.

Pois bem. Apesar dos avancos, o setor ainda enfrenta desafios como a adaptacdo continua as
novas normas e a necessidade de inovacao para atender a demandas emergentes. Por outro lado,
surgem oportunidades, como o desenvolvimento de novos produtos e servicos ajustados as
necessidades dos consumidores modernos.

Um estudo de caso sobre a implementacao do Marco Legal em uma seguradora especifica revela
melhorias na eficiéncia operacional e na satisfacdo dos clientes. A analise de indicadores de
desempenho antes e depois da implementacao do marco demonstra uma evolucao positiva, com
aumento na confiangca dos consumidores e na estabilidade financeira da empresa.

A anadlise critica do Marco Legal destaca tanto seus pontos positivos quanto os aspectos que ainda
necessitam de aperfeicoamento. Em comparacao com marcos regulatérios de outros paises, se
observa que o Brasil estd avancando na direcdo certa, embora ainda existam areas que podem ser
melhoradas para garantir uma regulacao mais eficaz e abrangente.

O Marco Legal do Seguro representa um avanco significativo para o mercado de seguros no
Brasil. No entanto, é necessario continuar evoluindo e ajustando as regulamentacdes para atender
as demandas de um mercado em constante transformacao.

Os Cddigos de Seguros sao marcos regulatérios essenciais que visam proteger tanto os
consumidores quanto as empresas do setor de seguros. Nos Ultimos anos, varias jurisdicdes ao
redor do mundo atualizaram ou introduziram novos cédigos de seguros para se adaptarem as
mudancas do mercado, a evolucdo tecnoldgica e as novas necessidades dos consumidores. Aqui
estao alguns dados dos desenvolvimentos mais recentes em cédigos de seguros que, a guisa e
numa breve andlise de direito comparado, trago a colacdo de nossos dignos leitores e estimadas
leitoras.

Na Unido Europeia existe uma Diretiva de Distribuicdo de Seguros, conhecida pela sigla “IDD".

A IDD, que entrou em vigor em outubro de 2018, foi projetada para harmonizar a regulamentacao
de distribuicao de seguros em toda a UE. Ela visa aumentar a protecao do consumidor, garantir que
os produtos sejam adequados para os clientes e aumentar a transparéncia nas praticas de venda
de seguros.

Este regime regulatério estabelece requisitos de capital baseados em riscos e mecanismos de
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governanca para assegurar que as seguradoras sejam financeiramente sélidas e capazes de honrar
suas obrigacdes com os segurados.

Nos Estados Unidos existe uma Lei de Transparéncia e Responsabilidade do Seguro de Saude,
denominada “TRAC".

Implementada em varias etapas desde 2020, a TRAC exige que as seguradoras de salde fornecam
informacdes mais detalhadas sobre custos e cobertura aos consumidores, aumentando a
transparéncia e permitindo que os consumidores facam escolhas mais informadas.

Particularmente no que tange a América Latina, nosso pais, sendo o maior da regiao, teve com o
evolver dos tempos uma nova regulamentacao de Insurtechs.

Em 2021, o Brasil implementou novas regras para regulé-las utilizando tecnologia para inovar no
setor de seguros. Essas regulamentacdes visam facilitar a entrada de novas empresas no mercado,
promovendo a concorréncia e a inovacao, ao mesmo tempo garantindo a protecao dos
consumidores.

No México, por exemplo, foi introduzido um cédigo especifico para seguros inclusivos, com o
objetivo de ampliar o acesso aos seguros para populacdes de baixa renda. Este cédigo incentiva a
criacao de produtos de seguros acessiveis e simplificados, adequados as necessidades dessas
populacoes.

Na Africa do Sul foi criada uma Lei de Seguros em 2017.

Embora ndo t3o recente, a Lei de Seguros de 2017 da Africa do Sul continua a impactar
significativamente o mercado. Esta lei propds uma estrutura regulatéria mais rigorosa para a
conduta de mercado e a gestao de risco, visando proteger os consumidores e garantir a
estabilidade do setor de seguros.

Além das regulamentacdes especificas de cada pais, algumas tendéncias globais estdao moldando
os Cédigos de Seguros em todo o mundo.

Com o aumento do uso de tecnologias digitais, muitos paises estao criando ou ajustando
regulamentacdes para acomodar as insurtechs e a digitalizacao dos servicos de seguros.

Também o Cédigo de Seguros de Portugal, formalmente conhecido como Regime Juridico do
Contrato de Seguro, foi estabelecido pelo Decreto-Lei n.2 72/2008, de 16 de abril. Este decreto-lei
entrou em vigor em 12 de janeiro de 2009. Desde entdo, ele tem sido atualizado para se alinhar as
mudancas nas diretivas europeias e as necessidades do mercado.

Depois de tecer encémios ao nosso projeto de lei complementar, J.C. Moitinho de Almeida,[7]
em seu prefacio, afirma:

“Os regimes juridicos da mediacao de seguros e agora do contrato de seguro colocam-se
sistematicamente do lado das seguradoras, em beneficio destas violam, em certos casos, as
directivas comunitarias que transpdéem bem como a jurisprudéncia do Tribunal de Justica das
Comunidades Europeias nem sempre tida em consideracao pelos nossos tribunais”.[8] Sic.

De outro giro, o Cédigo de Seguros da Alemanha, foi originalmente promulgado em 1908. No
entanto, o VVG passou por uma reforma significativa que entrou em vigor em 12 de janeiro de
2008. Essa reforma foi realizada para modernizar o Cédigo e adapta-lo as condicdes atuais do
mercado e as exigéncias da Uniao Europeia. Conhecido como "Versicherungsvertragsgesetz" (VVG),
é uma peca central da regulamentacao do setor de seguros no pais. A Alemanha, sendo um dos
maiores mercados de seguros na Europa, tem um cdédigo robusto e bem estruturado que é
regularmente atualizado.
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Por outro lado, a Alemanha transp6s a Diretiva de Distribuicao de Seguros (IDD) para sua legislacao
nacional. A implementacdo da IDD no pais germanico foca em garantir que os consumidores
recebam aconselhamento adequado e que os distribuidores de seguros cumpram requisitos
rigorosos de transparéncia e qualificacao.

A Alemanha estd na vanguarda da integracao de fatores ambientais, sociais e de governanca (ESG)
nas regulamentacdes de seguros. As seguradoras sao incentivadas a considerar esses fatores em
suas politicas de investimento e operacdes, refletindo um compromisso crescente com a
sustentabilidade.

De outra banda, ambos os paises, Portugal e Alemanha, tém trabalhado para modernizar e adaptar
seus cédigos de seguros as realidades contemporaneas do mercado. As atualizacdes recentes
refletem um foco comum na protecdo ao consumidor, na transparéncia, na adaptacdo as novas
tecnologias e na sustentabilidade. Esses esforcos sdo essenciais para assegurar a resiliéncia e a
relevancia do setor de seguros em um ambiente global em rapida evolucado.

Os desenvolvimentos recentes nos Cédigos de Seguros refletem um esforco global para modernizar
o setor, adaptando-se as novas tecnologias, aumentando a transparéncia e protecao ao consumidor
e promovendo a sustentabilidade. Essas mudancas sao cruciais para garantir que o setor de
seguros continue a servir eficazmente tanto as empresas quanto aos consumidores em um
ambiente em constante evolucao.

Portanto, a necessidade de uma codificacdo de seguros no Brasil é um tema de grande relevancia,
considerando a complexidade e a importancia do setor segurador para a economia e para a
protecdo dos individuos e empresas.

A elaboracdo de uma codificacao especifica para seguros trara diversos beneficios, como a
harmonizacao das normas, a reducao de conflitos interpretativos, e o aumento da seguranca
juridica para todas as partes envolvidas.

Em conclusao, a codificacao de seguros no Brasil se mostra essencial para modernizar e unificar o
arcabouco legal que rege o setor. Tal fato ird desencadear uma melhor compreensdo e aplicacao
das normas, promovendo maior transparéncia e confianca no mercado segurador. Além disso,
certamente, ird objetivar uma maior protecdo aos consumidores, assegurando gue seus direitos
sejam claramente definidos e garantidos. A par disto, a padronizacao das normas vai atrair mais
investimentos para o setor, fomentando a concorréncia e a inovacado. Portanto, a implementacdo de
uma codificacao de seguros, ou uma novel Lei de Seguros representa um passo significativo para o
fortalecimento e desenvolvimento do mercado segurador brasileiro, beneficiando a sociedade como
um todo.

E o que penso.
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(*) Voltaire Marenzi é Advogado e Professor.

Porto Alegre, 07/08/2024
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