Legismap Roncarati
Desafios e solugdes da Inteligéncia Artificial em Seguros (20 AGO)

Local: FGV 9 de julho Rua Itapeva, 432, 42 andar Bela Vista, Sao Paulo/SP
Endereco: Rua Itapeva, 432 - Bela Vista, Sao Paulo/SP

Data: 20 Agosto 2024

Horario: 10:00

Responsaveis: FGV EAESP

Neste semindrio iremos trazer discussdes sobre inovacdes e uso da Inteligéncia Artificial no
mercado de Seguros. O debate abordard desde a importancia do enriquecimento de bases de
dados para melhoria dos produtos em Seguros, como também solucdes j& desenvolvidas para dreas
de sinistros (automoéveis e ramos elementares).

Tema 1: Inteligéncia Artificial no Seguro de Automéveis
Palestrante: Rodrigo Herzog - Diretor de Sinistros Auto na Porto Seguro

Diretor de Sinistros Auto na Porto, onde lidera decisdes estratégicas para a modernizacao do
modelo de negécios, a melhoria da experiéncia do cliente e a sustentabilidade da operacao.
Formado em Ciéncia da Computacdo pela PUC-SP, pds-graduado em Gestdo de Projetos pela
Fundacao Vanzolini e em Gestdao Empresarial pela FIA Business School e PMD pelo IESE Business
School.

Como premiacoes tem destaque o Projeto Sinistro Sustentédvel, foi premiado em: Inovacdo em
Seguros e Servicos pelo CQCS (2022), e também o Troféu Ouro no Qorus-Accenture Innovation
Insurance Awards (2023) e também o Prémio de personalidades mais inovadoras no mercado de
seguros (2023).

Mediador: Eduardo de Rezende Francisco - Prof. do Departamento de Tecnologia e Data Science
da FGV EAESP

Tema 2: Tomada de decisao nos sinistros de ramos elementares: eficiéncia operacional e
prevencao a fraude

Palestrante: Leandro Bordo da Rocha - Diretor de Operacdes e Sinistros da HDI Seguros

+ 25 anos de experiéncia no mercado segurador

Experiéncia Executiva em Operacdes, Sinistros, Projetos, Prevencdo a Fraude, Assisténcias e
Qualidade

Visao multicultural com atuacao em empresas europeia, americana, japonesa e brasileira
Formacao em Administracao de Empresas e Ciéncias Atuarias, com MBAs e especializacao em
estratégia, negdcio, melhoria continua e dados e Mestrado em Administracao de Empresas

Mediador: Rodrigo Togneri - Prof. do Departamento de Tecnologia e Data Science da FGV EAESP

Inscreva-se no evento
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