Legismap Roncarati
BB Previdéncia investe em inovacao e recebe certificacdo de Departamento Juridico 4.0

Chancela da AB2L evidencia que a instituicao é inovadora, eficiente, tem excelente
gestao de pessoas e um juridico parceiro de negocios, o que fortalece a sua
credibilidade junto aos clientes atuais e futuros, diz Roberta Lima, Gerente Juridica da
entidade
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O empenho da BB Previdéncia para inovar sempre com a finalidade de prestar atendimento agil,
eficaz e com qualidade e seguranca aos clientes e participantes de seus planos previdenciarios esta
sendo reconhecido mais uma vez pelo mercado. A area juridica da instituicdo, braco de previdéncia
complementar fechada do conglomerado Banco do Brasil, acaba de receber a Certificacao de
Departamento Juridico 4.0 da Associacdo Brasileira de Lawtechs e Legaltechs (AB2L).

“A chancela representa que a BB Previdéncia estd completamente alinhada aos quatro requisitos
necessarios para a obtencao desse selo importante para seu Departamento Juridico: inovacao,

eficiéncia, gestdo de pessoas e atuacdo juridica como parceiro de negécios”, explica Roberta Lima,
Gerente Juridica da instituicao, sobre as exigéncias principais da AB2L para conceder a certificacao.

Fundada em 2017, a AB2L criou o selo anual de Inovacdo 4.0 para escritérios e departamentos
juridicos em 2022, com o propédsito de estimular acdes inovadoras no setor e reconhecer os que
mais fomentam praticas juridicas colaborativas, eficientes, digitais e integradas a novas
tecnologias.

A AB2L concede a certificacdo para escritérios e departamentos que atingirem, no minimo, 85% dos
requisitos propostos no regulamento. “Todas as exigéncias precisam ser comprovadas”, esclarece
Roberta Lima. Entre os requisitos bésicos, ela cita a utilizacado de softwares de gestao, ferramentas
de automatizacdo de fluxos e participacdo (ou promocdo) em féruns e eventos sobre inovacao no
mercado juridico.

Investimento em automatizacao

A BB Previdéncia tem investido fortemente em automatizacdo desde 2022, ressalta a Gerente
Juridica da area. O sistema tecnoldgico implantado permite a entidade antecipar a captura de
distribuicOes de processos e andamentos, além de monitorar, em ambito nacional, os diarios
oficiais, 0 que mitiga o risco de perda de prazo.

“0 software permite consultas, emissao de pareceres e 0 acompanhamento de informacdes
processuais por meio de uma evolucao completa e online, assegurando interacao com todas as
areas da empresa e escritérios parceiros”, ela observa, acrescentando que os procedimentos séo
todos auditaveis e com histéricos resguardados.

O Departamento Juridico da BB Previdéncia possui também ferramentas de automacao de fluxos
e tarefas, além de dashboard com os indicadores que refletem a gestdo juridica consultiva e
contenciosa. “Assim, ha todo um acompanhamento estratégico das atribuicoes da Geréncia
Juridica”, enfatiza.

Juridico Parceiro dos Negdcios

A eficiéncia juridica é averiguada ainda na otimizac&o do fluxo de contratos. “E um ponto
estratégico para a BB Previdéncia, que busca constante eficiéncia operacional. No requisito,
‘Juridico Parceiro de Negdécios’ foram avaliadas mais de 800 consultas realizadas em 2023, além
disso a instituicdo elaborou pesquisa de satisfacdo com os principais clientes internos da Geréncia
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Juridica.”

A Gerente Juridica ressalta também a qualificacdo multidisciplinar da equipe do Departamento
Juridico e o investimento constante da entidade na formacao profissional e em atividades
especificas voltadas para o bem-estar de todos os seus colaboradores como importantes
diferenciais para a obtencao da chancela.

Internamente, uma vez por semana o Departamento Juridico promoveu o ‘Programa Hora da
Legislacao’ para todas as dreas da empresa, difundindo e auxiliando no entendimento das

normatizacdes e resolucdes do setor previdencidrio. Um requisito também avaliado, afirma Roberta
Lima.

“QOs profissionais do Juridico participam de féruns e sdo membros de comités técnicos externos,
como os da Abrapp (Associacdo Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar),
da OAB-DF (Ordem dos Advogados do Brasil) e da Comissao Técnica Centro Norte de Assuntos

Juridicos, o0 que mostra o maximo envolvimento da empresa com assuntos ligados ao setor e a
inovagao”, pontua.

Segundo Roberta Lima, a Certificacdao Departamento Juridico 4.0 é importante para reconhecer que
a instituicdo cumpre requisitos de qualidade nacional e é destagque também nesse campo de

conhecimento. “A chancela fortalece a seguranca juridica e credibilidade da BB Previdéncia com
os clientes e futuros clientes.”

Fonte: BB Previdéncia/Tamer Comunicacdo, em 02.08.2024.
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