Legismap Roncarati
Planos de saude realizaram 1,93 bilhao de procedimentos em 2023

Informacoées detalhadas podem ser consultadas no painel Mapa Assistencial da Saude
Suplementar

Os planos de saude realizaram 1,93 bilhdo de procedimentos, entre consultas, exames, terapias e
cirurgias em 2023. O namero representa um aumento de 7,4% em relacao ao total de
procedimentos realizados em 2022, quando foram feitos 1,8 bilhao de procedimentos. No topo do
ranking estao os exames ambulatoriais, que totalizaram 1,2 bilhdo de eventos informados ao
sistema da ANS pelas operadoras, um aumento de 7,1% em relacao a 2022. Esses e outros dados
estdo disponiveis de forma detalhada no painel dindmico Mapa Assistencial da Saude Suplementar,
no portal da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

A ferramenta possibilita a consulta de dados de producao dos servicos de salde prestados pelas
operadoras de planos de salde, por ano-base, e de indicadores de producao assistencial desde
2019, permitindo uma avaliacao da variacao de alguns procedimentos selecionados em relagao aos
anos anteriores.

As consultas médicas, com 275,3 milhdes, ou seja, um acréscimo de 4% em relacdo a 2022, estdo
no segundo lugar dos eventos mais realizados; seguida dos procedimentos odontolégicos, com
196,2 milhdes, 6,3% a mais que em 2022. As internacdes somaram 9,2 milhdes de ocorréncias no
ano, representando um aumento de 4,8% em relacao a 2022. As terapias, por sua vez, tiveram
aumento de 19,7% e outros atendimentos ambulatoriais (consultas e sessdes com fisioterapeutas,
terapeutas ocupacionais, nutricionistas, fonoaudidlogos, psicélogos, dentre outros) subiram 10,7%,
frente a 2022.

Confira os nUmeros absolutos da evolucao dos procedimentos realizados pelos planos de saude
desde 2019 no quadro abaixo:
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Procedimentos realizados
Fonte: Mapa Assistencial da Saude Suplementar

Para uma analise adequada sobre a producdo assistencial do setor, é necessario ponderar o
numero de procedimentos realizados pelo total de beneficidrios do setor no mesmo periodo. No
quadro a seguir, é possivel conferir a evolucao de eventos por beneficiario de 2019 a 2023, por
grupo de procedimento:

Eventos por beneficiario
Fonte: Mapa Assistencial da Saldde Suplementar

Com base nesses dados, o Mapa Assistencial apresenta uma comparacao da média de utilizacdo de
servicos de salide em 2023 com o observado em 2019. E possivel verificar que houve aumento na
realizacao de exames e de outros atendimentos ambulatoriais (fisioterapia, fonoaudiologia, terapia
ocupacional, nutricdo e psicologia), mas os atendimentos nos demais grupos seguem abaixo do
observado antes da emergéncia sanitdria mundial ocasionada pela Covid-19 entre os anos de 2020
e 2022.

No grafico abaixo, é possivel observar a variacao de cada grupo de atendimento comparando-se o
ano de 2019 com o de 2023:
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Fonte: Mapa Assistencial da Salde Suplementar, pagina 8

O painel também apresenta a distribuicdo das despesas assistenciais por grupo de procedimentos,
no qual se pode observar que as internacdes sao responsaveis pela maior fatia das despesas,
embora representem apenas 0,48% do total de ocorréncias.

“A Agéncia tem buscado, cada vez mais, o aperfeicoamento de seus servicos para oferecer aos
consumidores e a toda a sociedade informacdes concisas, claras e de qualidade sobre o setor.
Embora tenha ocorrido um aumento em termos absolutos no nimero de eventos realizados,
quando analisamos o numero de eventos realizados por beneficidrio, a reducdo na utilizacdo de
servicos de salde desde a pandemia se manteve no ano de 2023, exceto no caso dos exames
ambulatoriais e de outros atendimentos ambulatoriais especificos”, avalia o diretor-presidente da
ANS, Paulo Rebello.

O Mapa Assistencial

Elaborado a partir das informacdes de producao de servicos de salde encaminhadas
periodicamente pelas préprias operadoras a ANS, o Mapa Assistencial considera o total de eventos
realizados e informados a Agéncia pelo Sistema de Informacdes dos Produtos (SIP) da ANS. Nesta
atualizacao, a data de corte foi 21/05/2024.

Interativo, o painel permite o uso de diferentes filtros de dados: por classificacao de procedimento,
por tipo de contratacdo do plano de salde (individual ou familiar, coletivo empresarial e coletivo
por adesao), pela modalidade da operadora (autogestao, filantropia, sequradora, medicina de
grupo, cooperativa médica, odontologia de grupo e cooperativa odontolégica). Também é possivel
consultar a producao assistencial por operadora.

“Essa é uma ferramenta fundamental para a compreensao das dimensdes do setor, pois apresenta
diversos indicadores sobre a evolucao da producao assistencial e da frequéncia de utilizacdo de
servicos de saude, uma das variaveis que compdem o calculo da Variacdo das Despesas
Assistenciais (VDA) do reajuste dos planos individuais”, destaca o diretor de Normas de Habilitagao
dos Produtos da ANS, Alexandre Fioranelli.

Destaques do Mapa Assistencial de 2023
Exames por beneficidrio

Em 2023, foram realizados, em média, 23,4 exames por beneficidrio nos planos de salde, o que
representa um aumento de 5,1% em relacao a 2022. A relacdo de quantidade de exames por
beneficidrio é mais elevada nos contratos coletivos por adesao, mas houve queda em relacao ao
ano anterior, passando de 35,9 para 29,5 exames por beneficidrio em 2023. J& nos contratos
coletivos empresariais e individuais/familiares houve aumento do nimero de exames realizados.
Apesar do crescimento observado no total de exames, ainda ha reducao na realizacao de alguns
exames importantes de rastreamento para cancer, como a citopatologia cérvico-vaginal em
mulheres de 25 a 59 anos (-11,9%), a mamografia (-3,2%) e a pesquisa de sangue oculto nas fezes
(-12,5%), se comparado a 2019 (antes da pandemia).

Consultas

No geral, o nUmero de consultas médicas por beneficidrio se manteve praticamente estadvel em
relacao a 2022, tendo passado de 5,4 para 5,5 ao ano em 2023, mas ainda se mantendo abaixo do
observado em 2019, antes da pandemia, quando cada beneficiario realizou, em média, 6 consultas
no ano. Esse indicador aponta diferencas significativas por tipo de contratacao, sendo o valor mais
alto observado nos contratos individuais/familiares (6,9 consultas/beneficiario ao ano) e o mais
baixo nos contratos coletivos empresariais (5,0). As especialidades mais buscadas, depois de clinica
médica (0,5), foram: ginecologia e obstetricia (0,4), oftalmologia (0,3), pediatria (0,3) e
traumatologia-ortopedia (0,3). Apesar de se manter entre as especialidades mais buscadas pelos
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beneficidrios, as consultas em pediatria ficaram 17% abaixo do observado em 2019, em termos de
total de consultas realizadas, mesmo tendo havido crescimento de beneficiadrios do setor ao longo
desses anos.

Internacoes

O numero de internacdes por grupo de mil beneficidrios apresentou aumento de 2,8% em relacao a
2022, passando de 184 para 189 internacdes no ano de 2023. Os contratos coletivos empresariais
apresentaram menores taxas de internacao em relacao aos demais tipos de contratacdo. Entre os
diferentes tipos de internacao reportados a ANS (clinica, cirdrgica, obstétrica, pediatrica e
psiquiatrica), a mais prevalente em 2023 foi a cirlirgica, representando 46,4% do total de
ocorréncias. Porém, chama atencao o aumento de 39% das internacoes psiquiatricas nos ultimos
cinco anos, assim como as internacdes em hospital-dia para salde mental, que sofreram aumento
de 11,8% em relacao ao ano anterior e de 63,4% em relacdo a 2019. As internacdes domiciliares
apresentaram leve queda em 2023, rompendo a trajetéria ascendente observada nos anos da
pandemia. As internacdes por beneficidrio causadas por diabetes mellitus na salde suplementar
sofreram reducao de 23% e por neoplasias, de 2,1%, em comparacao a 2022.

Terapias

As terapias englobam atendimentos utilizando métodos de tratamento em regime ambulatorial, de
carater eletivo, urgéncia ou emergéncia, como transfusao ambulatorial, quimioterapia sistémica,
radioterapia por megavoltagem, hemodidlise aguda, hemodidlise crénica e implante de dispositivo
intrauterino (DIU). Foram realizadas, em média, 1,6 terapias por beneficidrio em 2023,
representando um aumento de 17,5% em relacdo a 2022, nimero ainda abaixo da producao do
setor em 2019, antes da pandemia, quando era de 1,7. Houve um aumento de 12,9% nos eventos
de quimioterapias sistémicas por beneficidrio em comparacao a 2022.

Procedimentos odontoldgicos

O numero de procedimentos odontolégicos por beneficidrio permaneceu inalterado em relagao a
2022, compreendendo 5,7 procedimentos por beneficidrio no ano. Esse nimero ainda é
ligeiramente inferior ao realizado em 2019, quando foram registrados, em média, 6,6
procedimentos odontolégicos por beneficiario. Os procedimentos preventivos somados as consultas
iniciais e exames radiograficos representam praticamente metade dos procedimentos
odontoldgicos realizados em 2023 (48,2%).

Outros atendimentos ambulatoriais

Este grupo reline as consultas ou sessoOes realizadas com fisioterapeutas, fonoaudiélogos,
psicélogos, terapeutas ocupacionais e nutricionistas. O nimero de atendimentos por beneficiario
passou de 3,6 em 2022 para 3,9 em 2023. Foram observadas variacoes significativas na média de
atendimentos por beneficiario de acordo com as modalidades de operadora e tipo de contratacao.

O acompanhamento desses atendimentos mereceu um destaque na Secao Tematica desta edicdo
do Mapa Assistencial, considerando o aumento observado para atendimentos nas areas de
fonoaudiologia, terapia ocupacional, fisioterapia e psicologia em criancas de 0 a 15 anos
incompletos na salde suplementar, e a possivel correlacao desse comportamento com o aumento
de diagndsticos de pacientes com Transtornos do Neurodesenvolvimento no mesmo periodo.

Fonte: ANS, em 22.07.2024.
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