Legismap Roncarati
Pagamentos por aproximacéo crescem de maneira significativa no Brasil

Percentual de transacoes por aproximacao com cartao de crédito subiu de 23,1% para
31,1% entre 2022 e 2023. Celulares sao o principal canal de pagamento no Brasil, com
82% do total da quantidade transacionada no ano passado. Dados estdao nas Estatisticas
de Pagamentos de Varejo e de Cartoées no Brasil.

A revolucao tecnolégica e a crescente digitalizacao tém impactado significativamente o setor de
meios de pagamento. Nas Estatisticas de Meios de Pagamentos, divulgadas pelo Banco Central
(BC), observa-se aumento progressivo no uso de instrumentos digitais de pagamento pela
populacao.

Nos ultimos dados coletados pelo BC, divulgados no inicio de junho, e que se referem ao ano de
2023, uma nova forma de pagamento tem sido cada vez mais utilizada pela populacdo: as
transacdes por aproximacao (contactless).

De acordo com o levantamento do BC, o percentual de operacdes com cartdes de crédito feitas por
aproximacao cresceu de maneira significativa na comparacao com outras formas de captura (tarja,
chip e ndo presencial): de 23,1% para 31,1%, nas quantidades transacionadas nos ultimos
trimestres de 2022 e 2023.

Nas operacdes com a funcao débito, as transacdes por aproximacdo também cresceram de forma
equivalente: de 24,4% para 35,2%, quando observado o mesmo periodo.

Predominio dos celulares

A Ultima edigdo do documento Instrumentos de Pagamento - Dados Estatisticos 2023 comprova
algo que pode ser observado no dia a dia: a utilizacao dos telefones celulares como o principal
canal de pagamento no Brasil. Em 2023, esse dispositivo respondeu por 82% da quantidade total
transacionada no ano.

Pix

O Pix foi o segundo maior meio para os pagamentos em 2023 no pais, com 39% do total deles,
atrds apenas das transacdes com cartdes (crédito, débito e pré-pago), cuja participacao foi de 41%.
Atendimento presencial ainda é importante

Mesmo com toda essa crescente digitalizacdo dos pagamentos no Brasil, os dados revelam que, em
termos de volume total transacionado, os canais presenciais (caixas eletronicos, agéncias
bancarias, correspondentes etc.) ainda se mantém relevantes: cerca de 42% dos recursos
movimentados no ano passado foram por meio deles.

Acesse as Estatisticas de Meios de Pagamentos no Brasil aqui.

Fonte: BCB, em 02.07.2024.
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