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Plano de Saúde: operadoras suspendem vendas; entenda o que perturba o setor

Por Gilmara Santos

Golden Cross e Prevent Senior pediram a suspensão da venda de seus produtos à ANS:
outras empresas podem seguir no mesmo caminho?

Nas últimas semanas, pelo menos 2 operadoras de saúde, Golden Cross e Prevent Senior, pediram
a suspensão da venda dos seus produtos à ANS (Agência Nacional de Saúde Suplementar), o que
causou preocupação entre os consumidores. As empresas alegam a necessidade de reestruturação
e, por isso, solicitaram a suspensão das vendas.

“A principal causa desse movimento por parte das operadoras é a sobrecarga na prestação dos
serviços devido ao impacto de novas doenças e surtos [epidemia e pandemia] que aumentam
significativamente o número de procedimentos, internações e atos associados, o que resulta no
declínio da qualidade dos serviços, assim, a medida de suspensão da comercialização dos planos
possui o objetivo fundamental de preservar essa qualidade e capacidade dos serviços ao universo
dos usuários existente”, avalia Juliana Teixeira Barreto, advogada do escritório Fabio Kadi
Advogados.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: InfoMoney, em 28.06.2024
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