Legismap Roncarati
Estudo do BC evidencia desconcentracdo no mercado de cartdes

Acdes regulatérias tém reduzido barreiras a entrada e aumentado a competicdo no segmento. BC
espera que beneficios cheguem aos estabelecimentos comerciais e aos portadores de cartdes. A
analise € um dos boxes do Relatério de Economia Bancaria (REB), que foi publicado no dia 6/6.

O boxe Concentracao nos mercados de credenciamento e de emissao de cartdes de
pagamentoopen_in_new traz uma analise evolutiva da concentracao no mercado de cartées de
pagamento, objeto de acdes regulatérias empreendidas pelo Banco Central (BC) e por outros
atores, que, nos Ultimos anos, resultaram na reducao de barreiras a entrada no setor, além de
terem contribuido para uma melhoria das condi¢cdes competitivas no segmento.

Mais concorréncia

De acordo com o boxe, a indUstria de cartdes passou a ter mais concorréncia no pais a partir de
2010.

Trés anos mais tarde, em 9 de outubro de 2013, entrou em vigor a Lei 12.865, que estabeleceu o
marco regulatério dos arranjos e das instituicdes de pagamento, determinando para o BC a
competéncia para regulamentar o setor.

Essa norma introduziu o conceito de arranjo de pagamento (payment scheme), que é um conjunto
de regras e de procedimentos que disciplina a prestacao de determinado servico de pagamento ao
publico. Esse servico deve ser aceito por mais de um recebedor mediante acesso direto pelos
usuarios finais, pagadores e recebedores. Esse é o caso, por exemplo, dos arranjos de pagamento
baseados em cartoes.

Competicao

O estudo destaca que, sob o arcabouco desse novo marco legal, o BC tem executado acdes
regulatérias que estimularam a competicdo na indUstria de cartdes, destacando-se a
interoperabilidade tanto entre os participantes dos arranjos de pagamento quanto entre os arranjos
em si; a participacao aberta nesses arranjos; a gestao centralizada de riscos; a neutralidade do
instituidor de arranjos; a liquidagao centralizada das operacdes com cartdes; e a efetiva abertura
do credenciamento (possibilidade de credenciadores entrantes ofertarem bandeiras até entdo
fechadas).

O trabalho também cita a Lei 13.455, de 26 de junho de 2017, que permitiu a diferenciacao de
precos entre instrumentos, incentivando, seqgundo a analise, a competicdo entre os meios de
pagamentos a vista e a prazo em uso no pais.

Novos players

De acordo com o boxe, o mercado de credenciamento, que possuia apenas dois competidores até
2010, tinha mais de 25 no final do ano passado.

O estudo destaca que a entrada desses novos concorrentes implicou alteracdes nas estratégias
comerciais, incluindo o fim da pratica de cobranca de aluguel de maquininhas pelas
credenciadoras, que passaram a vender 0s equipamentos aos lojistas ou a fornecé-los sem custos.
Além disso, as credenciadoras que ingressaram no mercado nesse periodo passaram a ofertar seus
servicos a pequenos lojistas que nao eram atendidos satisfatoriamente pelo segmento,
contribuindo, assim, para a inclusao financeira de micros e pequenos empreendedores.

Concentracao

O estudo mostra que o nivel de concentracdo no mercado de credenciamento de cartdes de crédito
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e de débito, medido pelo indice de Herfindahl-Hirschman Normalizado (IHHn), diminuiu de alto
(0,31) para moderado (0,16) entre 2018 e 2023, uma queda de 49%.

Atestou-se, ainda, um decréscimo de 14,3% na participacao das quatro maiores credenciadoras no
valor total das operacdes processadas entre 2019 e 2023. Também se observou um avanco das
credenciadoras entrantes, independentes, bem como daquelas com menor participacao, além de
recuo das participacdes das credenciadoras ligadas a instituicdes financeiras, o que tem contribuido
para a desconcentracao na atividade de credenciamento.

O boxe também revela reducdo da concentracdo no que diz respeito a atividade de emissado de
cartdo de crédito. Entre 2018 e 2023, de acordo com o indice IHHn, houve desconcentracao de 44%
nesse mercado, quando o nivel de concentracdo passou de elevado para moderado.

A participacao dos quatro maiores emissores caiu de 79,4% em 2019 para 61,0% em 2023, queda
de 23,1% na concentracao do segmento. Destaque também para a participacdo de prestadores nao
financeiros de servigcos de pagamentos, que se elevou de 0,78% para 13,7%.

Beneficios para a sociedade

O boxe ressalta que o BC vem adotando iniciativas para eliminar barreiras a entrada e equilibrar as
condicdes competitivas entre incumbentes (quem j& prestava o servico) e entrantes na expectativa
de que os beneficios possam ser estendidos aos lojistas e consumidores na forma de reducdo do
custo de aceitacao do instrumento e de prestacdao mais eficiente dos servicos.

Os dados, de acordo com o boxe, indicam que as acdes regulatérias tomadas pelo BC criaram
incentivos para tanto, jd que houve a entrada de novos participantes e a consequente
desconcentracao das atividades de credenciamento de cartdes de pagamento e de emissao de
cartdes de crédito nos ultimos anos.

Leia a integra do boxe aqui.

Fonte: BCB, em 17.06.2024.
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