Legismap Roncarati
Nubank e Chubb alcancam a marca de 2 milhdes de apélices de seguros ativas no Brasil

Somente o Nu Vida, primeiro produto cocriado entre as empresas, conta com mais de 1
milhdo de apdlices ativas pelo app

O Nubank, a maior plataforma de banco digital do mundo fora da Asia, e a Chubb, lider mundial em
seguros, anunciam o marco de 2 milhdes de apdlices ativas no Brasil. Contribuindo para o sucesso
da parceria, estd o Nu Vida, primeiro produto cocriado e langcado pelas empresas em 2020, que
conta com mais de 1 milhao de apdlices ativas.

Com o diferencial de oferecer seguros flexiveis para clientes e seus entes queridos, os produtos
disponibilizados pelo Nubank oferecem uma cobertura abrangente e acessivel, garantindo protecéo
em situacoes de imprevistos. Além disso, a facilidade de contratacdo online e a clareza dos termos
tornam os seguros do Nu uma escolha confidvel e conveniente para quem busca seguranca e
tranquilidade financeira.

Nu Vida

O Nu Vida é totalmente digital e todos os seus processos, da precificacao e contratacdo até a
abertura de pedidos de indenizacao, sao realizados via app do Nubank. Sua concepcao foi o
primeiro passo na criacao de uma alianca regional entre a empresa e a Chubb para o
desenvolvimento de novos produtos de seguros para os clientes Nu na América Latina. A
plataforma global de distribuicao de produtos digitais da seguradora, o Chubb Studio, teve papel
importante em todo esse processo, pois permite que parceiros como o Nubank criem, de forma
rapida e facil, ofertas de produtos de seguros em suas préprias plataformas.

"Quando lancamos o Nu Vida, a percepcdo de custo elevado, além do desconhecimento das opcoes
existentes no mercado, impedia que as pessoas tivessem acesso a esse produto tao importante
para elas e suas familias. Por isso, a nossa proposta era bastante clara: assim como ja haviamos
ajudado a criar uma nova geracao de servicos financeiros, queriamos dar o primeiro passo para
democratizar o acesso a produtos de seguro com uma oferta pratica e totalmente adaptavel as
necessidades dos clientes", completa Livia Chanes, CEO do Nubank.

“Por meio dessa parceria, a Chubb e o Nubank est&o ajudando a disseminar os beneficios dos
seguros para um numero cada vez maior de pessoas e diminuindo o gap de protecdao. Ampliar o
acesso a esta protecdo é um foco estratégico para a Chubb”, diz Leandro Martinez, presidente da
Chubb Brasil. “Alcancar esse marco incrivel s é possivel gracas ao empenho e colaboracdo das
equipes do Nubank e da Chubb, que estdao realmente comprometidas em adotar uma abordagem
inovadora na forma de criar, oferecer e operacionalizar produtos de seguro".

Seguros do Nubank

Disponivel aos clientes no app do Nu desde dezembro de 2020, o Nu Vida rapidamente atraiu a
atencao de uma gama de interessados que, pela primeira vez, tiveram acesso a uma cobertura de
seguros. Ele integra o portfélio de seguros do Nubank desenvolvido em parceria com a Chubb, que
ja inclui o Nu Lar Seguro, o Nu Celular Seguro e o seguro prestamista Nu Parcela Segura, que
oferece protecao a empréstimos pessoais. Além deles, os clientes do cartdo Ultravioleta contam
com o Nu Protecdao Digital.

Todos os seguros disponiveis para os clientes elegiveis do Nubank podem ser contratados por meio
do app, em fluxo 100% digital de forma personalizdvel e sem burocracia.

“A marca de 2 milhdes de apdlices ativas é muito importante para ambas as empresas, mas é
apenas o comeco. Esta parceria tem proporcionado grandes experiéncias para todos nds, com
abordagens bem diferenciadas. Temos equipes 100% dedicadas em oferecer uma experiéncia
superior ao cliente, com produtos faceis de acessar, processos de indenizacdo otimizados e
pagamentos e reposicdes sendo feitos em tempo recorde”, complementa Leandro.

1/2


https://international.nubank.com.br/pt-br/consumidores/nubank-lanca-seguro-residencial-e-expande-portfolio-de-protecoes-para-seus-clientes/
https://international.nubank.com.br/pt-br/consumidores/nubank-expande-cobertura-do-seguro-celular-com-protecao-para-transacoes-digitais/
https://international.nubank.com.br/pt-br/consumidores/nubank-amplia-portfolio-com-seguro-para-emprestimo-pessoal/
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Fonte: Nubank e Chubb, em 11.06.2024.
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