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Unimed avança em projetos de sustentabilidade

Programa Carbono Neutro e Selo ESG Unimed são as principais iniciativas do sistema de
cooperativas

A Unimed tem aprimorado sua atuação relacionada à sustentabilidade e registrado avanços,
sobretudo, com o Programa Carbono Neutro e o Selo ESG Unimed. Como maior cooperativa de
saúde do mundo, a marca está presente em 90% dos municípios brasileiros, atuando em
comunidades que têm sentido, em diferentes graus de intensidade, os impactos relacionados à
degradação do meio ambiente, nos últimos anos.
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Omar Abujamra Junior, presidente da Unimed do Brasil

A Unimed do Brasil, confederação que representa as 340 cooperativas médicas e empresas do
Sistema Unimed, é signatária do Pacto Global da ONU, maior iniciativa de responsabilidade
ambiental e social corporativa do mundo, e conduz os programas da marca, que é líder do setor de
saúde suplementar, com 20 milhões de beneficiários. “As mudanças climáticas e os danos
ambientais representam riscos para a saúde de todos nós. Por isso, a atuação pela preservação do
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meio ambiente é uma extensão natural da nossa vocação de cuidar da saúde e do bem-estar dos
brasileiros. Estamos integrando cada vez mais práticas sustentáveis às nossas operações e
adotando medidas que protejam e preservem o nosso planeta. Na semana do Dia Mundial do Meio
Ambiente, renovamos o nosso compromisso com a sustentabilidade”, destaca o presidente da
Unimed do Brasil, Omar Abujamra Junior.

Uma das metas da Unimed do Brasil é que, até 2030, todo o Sistema Unimed monitore indicadores
de energia, água e efluentes, emissões, resíduos, conformidade ambiental e avaliação ambiental de
fornecedores. As informações coletadas permitem avançar na aferição dos Gases de Efeito Estufa
(GEE) emitidos.

Com base nas diretrizes do GHG Protocol (Greenhouse Gas Protocol, que é um padrão
internacionalmente reconhecido para medir, gerenciar e relatar emissões de GEE), a Unimed do
Brasil desenvolveu o Programa Carbono Neutro, que incentiva e prepara as cooperativas Unimed a
mensurarem suas emissões de GEE para o estabelecimento de metas de redução, considerando as
atividades administrativas e de prestação de serviços de saúde. Em 2023, a Unimed publicou o
Manual do Programa Carbono Neutro, que oferece um passo a passo para a elaboração de
inventários de GEE, utilizando a metodologia do GHG Protocol.

Outra iniciativa de destaque é a estruturação do Selo ESG Unimed, certificação que avalia a
atuação e maturidade das cooperativas e de suas unidades, como os hospitais de rede própria, na
agenda ESG. Baseado em padrões nacionais e internacionais, como ISEB3 e Pacto Global da ONU, o
selo certifica as operadoras e suas unidades nas categorias Diamante, Ouro, Prata e Bronze. A
primeira edição da nova certificação acontece neste ano e os detalhes foram apresentados durante
o 4° Fórum Estratégico Unimed, evento que reuniu lideranças e colaboradores do Sistema Unimed
de todo o país, em Florianópolis/SC, e contou com um painel sobre a necessidade de construção de
sistemas de saúde resilientes perante as mudanças climáticas, além de um debate sobre como
preparar as organizações para emergências e eventos extremos, como as recentes enchentes no
Rio Grande do Sul.

A Unimed do Brasil também tem realizado treinamentos relacionados a suas ações de
sustentabilidade para todo o Sistema Unimed, que reúne cerca de 118 mil médicos cooperados
(22% dos médicos em atividade no país) e 147 mil colaboradores. Ainda, a edição mais recente do
Balanço Social do Sistema Unimed, relativa a 2022, mostrou que, durante aquele ano, as
cooperativas Unimed destinaram R$ 23,2 milhões a iniciativas de gestão ambiental, adoção de
tecnologias mais limpas, “compras verdes” e certificações.

Sobre a Unimed

Em mais de 56 anos de atuação, a Unimed se destaca na liderança do setor de saúde suplementar.
A marca nasceu com a fundação da Unimed Santos (SP), em 1967, e hoje compõe um sistema de
340 cooperativas médicas e empresas, que estão presentes em nove de cada dez cidades
brasileiras e atendem a 20,5 milhões de pessoas em planos de saúde e odontológicos. A Unimed
reúne 118 mil médicos cooperados, gera 147 mil empregos diretos e dispõe da maior rede
assistencial do país, com mais de 30 mil estabelecimentos parceiros, além da rede própria, formada
por 163 hospitais e hospitais-dia, 86 unidades de urgência e emergência, 509 clínicas, 42 centros
de diagnósticos, 68 laboratórios e 96 serviços de terapias especiais, entre outros. Toda essa
operação injetou no sistema saúde brasileiro mais de R$ 87 bilhões em 2023, com a realização de
631 milhões de eventos assistenciais (consultas, exames, internações etc.) no ano.

As cooperativas Unimed também são destaque no Índice de Desempenho da Saúde Suplementar
(IDSS), a avaliação oficial da ANS para o setor. Das 25 operadoras médico-hospitalares que
obtiveram nota máxima no IDSS 2023 (ano-base 2022), 20 são Unimed. Além disso, 234 Unimeds
foram classificadas nas duas melhores faixas de desempenho, incluindo a operadora de planos
odontológicos Unimed Odonto e a operação de saúde da Seguros Unimed.

Fonte: Hill and Knowlton, em 07.06.2024
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