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Real Grandeza - Modelo “Porta de Entrada” busca oferecer plano de Saude com preco mais acessivel

A Real Grandeza estuda a implementacdo de um novo modelo de atendimento em salde, que inclui
o lancamento de um plano de valor mais acessivel baseado no conceito de Porta de Entrada.

Esse modelo consiste na centralizacdo do atendimento primario em um Unico local, onde os
beneficidrios terdo seu primeiro contato com a Operadora, serdo recebidos por uma equipe médica
interdisciplinar e terdo o tratamento direcionado de acordo com o diagnéstico feito.

Para isso, além de buscar um prestador de servicos capaz de fornecer toda a infraestrutura para a
montagem de uma clinica que permita esse tipo de atendimento, a Real Grandeza também busca

operadoras de salde que tenham interesse em participar do projeto, com o objetivo de otimizar os
custos e oferecer o maximo de servicos em um Unico local. Operadoras interessadas em participar
do projeto podem entrar em contato pelo e-mail seguridade@frg.com.br.

A clinica devera ser equipada para oferecer consultas com médicos clinicos/generalistas e
especialistas das mais diversas areas (confira abaixo). Também oferecera exames de baixa
complexidade, curativos, infusdes, aplicacao de injecdes e vacinas.

Os casos mais complexos, que exigirem internacao ou cirurgias, por exemplo, serao encaminhados
para unidades hospitalares da rede credenciada.

A operacdo com Porta de Entrada ndo é uma novidade no Brasil. O projeto da Real Grandeza,
contudo, vai além do convencional. Inspirado nas praticas da norte-americana Cambridge Health
Alliance, os servicos prestados abrangem, além da atencdo primaria, a saude comportamental;
emergéncias direcionadas; e remuneracao médica por desempenho.

“Tive a oportunidade de conhecer esse modelo da Cambrige em Boston (EUA), numa viagem
técnica organizada pela Unidas, entidade que reldne as operadoras de autogestdo”, explica a
diretora de Seguridade da Real Grandeza, Patricia Melo e Souza. “A proposta deles pbe o individuo
como centro da atencdo, sendo que a saude mental tem tanta importancia quanto a fisica”,
destaca.

A clinica deve oferecer atendimento nas seguintes especialidades médicas e servicos
adicionais:

Medicina Geral e Familiar - Médicos de familia ou clinicos gerais que servirdo como ponto de
primeiro contato e coordenadores do cuidado dos pacientes.

Pediatria - Especialistas em salde infantil para atendimento pediatrico regular e
acompanhamento do desenvolvimento.

Ginecologia e Obstetricia - Para cuidados de saude feminina, incluindo exames de rotina, pré-
natal e acompanhamento ginecoldgico.

Gerontologia - Especialistas em salde do idoso, focando focados no envelhecimento saudéavel e
no manejo de condi¢des crénicas comuns em idades avancadas.

Psicologia - Profissionais para oferecer suporte emocional e tratamento de questdes relacionadas
a saude mental.

Nutricao - Nutricionistas para promover a saude através da alimentagao e gerenciar dietas
especiais para condicbes como diabetes e hipertensao.

Servico de Concierge - Assisténcia personalizada para facilitar a navegacdo dos pacientes pelo
sistema de salde, incluindo agendamento de consultas e procedimentos.
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Servico de telemedicina, de forma que os pacientes possam ter consultas e sessdes de
psicoterapia também por este meio.

Laboratorio para Exames Basicos - Capacidade para realizar exames laboratoriais basicos
essenciais para o acompanhamento da salde dos pacientes, tais como hemograma completo,
glicemia, colesterol, uréia, creatinina, colesterol, eletrocardiograma e ultrassom, entre outros.

Procedimentos de Baixa Complexidade - Inclusao de servicos como vacinagao, aplicacao de
injecdes, realizacao de curativos e administracao de infusdes, fundamentais para um atendimento
primario completo e eficaz.

Fonte: Real Grandeza, em 28.05.2024
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