Legismap Roncarati
Tragédia no RS: Seguradoras podem pagar mais de R$ 7 bi em sinistros

Vice-presidente da Alper Seguros afirma que setor esta preparado para atender a
demanda por sinistros e estuda meios de mitigar riscos em contratos futuros

Com o recuo das aguas apés as enchentes que devastaram o Rio Grande do Sul, os prejuizos
comecam a ser calculados. O mercado de seguros tem acompanhado o cenario bem de perto, ja
que absorverd grande parte do prejuizo. Embora ainda seja cedo para determinar o valor total dos
sinistros, o vice-presidente de riscos corporativos da Alper Seguros, llan Kajan, mencionou que
apesar de ser recente, ja existe mais de R$ 1,7 bilhdao de sinistros avisados e uma estimativa de
perda que pode ultrapassar os R$ 7 bilhdes.

"A tragédia no Rio Grande do Sul terd um impacto relevante no mercado de sequros, refletindo uma
mudanca de percepcao sobre os riscos climaticos no Brasil. Até o momento, mais de 25 mil
sinistros foram avisados", afirmou Kajan. Ele destacou que o Brasil, até entdo, nao era considerado
um pais de grandes catéstrofes naturais comparado a regides como os Estados Unidos, Asia e
Europa. "Agora, o Brasil entra no mapa de riscos climaticos de forma significativa, o que afetara a
precificacao e as condicbes dos seguros".

Segundo Kajan, os seguros estao dentro dos contratos ressegurados, e apesar da alta sinistralidade
nao prevista, o mercado segurador absorvera os prejuizos decorrentes dos eventos no Rio Grande
do Sul.

Nessa fase de contabilidade de prejuizos, Kajan destaca que seguros mais acionados serdo aqueles
que cobrem danos materiais a industrias, empresas, infraestrutura, comércios, residéncias,
veiculos, agronegdcio e seguros de pessoas, incluindo vida e acidentes pessoais."As coberturas
relacionadas a alagamento, inundacao, remocao de entulhos e lucros cessantes vém sendo
extremamente solicitadas", explicou Kajan.

No pdés-catastrofe, espera-se haver mudangas no comportamento das seguradoras e consumidores.
Para a Alper Seguros, é provavel que muitas pessoas que nao estejam em areas de risco passem
procurar protecdo extra para seu patriménio. Ja em locais que estejam em zonas criticas, como
préximo as margens de rios, os contratos de resseguro tendem a passar por atualizacdo com
relacao a taxas e restricOes de cobertura, especialmente para regides agora identificadas com
maior risco de alagamento e inundacao. Diante deste cendario de 'hard market', algumas
seguradoras podem condicionar a aceitacao de novos contratos com a adocao de medidas
protetivas, como a construcao de barreiras e outras acdes mitigadoras.

Para gerenciar a alta demanda por atendimento e processamento de sinistros, a Alper Seguros
montou um "war-room" com todas as unidades de negdcios envolvidas. Segundo a empresa, uma
equipe tem priorizado um atendimento humanizado e agil, com um canal exclusivo para apoiar os
segurados afetados.

Fonte: Alper Seguros /Loures, em 28.05.2024.
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