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Como a documentação técnica pode prevenir reclamações de pacientes

Por Marlon Lelis

A documentação adequada não só melhora o cuidado ao paciente, mas também
fortalece a defesa jurídica dos profissionais de saúde, promovendo transparência e
confiança na relação médico-paciente

Introdução

Na prática médica, a documentação técnica é fundamental para garantir a qualidade do
atendimento e a segurança jurídica dos profissionais de saúde. Manter registros detalhados e
precisos não só melhora o cuidado ao paciente, mas também serve como uma defesa sólida contra
possíveis reclamações e litígios. Este artigo explora a importância de uma documentação técnica
rigorosa e oferece dicas práticas sobre quais documentos são essenciais para prevenir reclamações
de pacientes.

A importância de uma documentação técnica rigorosa

Garantia de qualidade no atendimento

A documentação técnica detalhada e precisa é essencial para a continuidade do cuidado ao
paciente. Ela permite que todos os membros da equipe de saúde tenham acesso a informações
completas e atualizadas sobre o histórico e tratamento do paciente, o que é crucial para a tomada
de decisões clínicas informadas. Além disso, a documentação adequada ajuda a identificar e
corrigir problemas mais rapidamente, melhorando a qualidade do atendimento.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Migalhas, em 24.05.2024
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