Legismap Roncarati
Padrdo TISS Verséo 4.01: Operadoras e prestadores devem usar a versdo mais atualizada em todas as
operacoes

Uso da versao antiga pode acarretar problemas na entrega do faturamento ou
autorizacao de procedimentos

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) consolidou a versao 4.01 do Padrao TISS desde
julho de 2021 e, agora, todas as operadoras e prestadores precisam adequar suas operacdes e fazé-
las, exclusivamente, por meio da versao atual. Operacdes como autorizacao de procedimentos ou
envio do faturamento, por exemplo, deverao ser feitas na versao 4.01 tanto pelas operadoras de
planos de salde quanto pelos prestadores de servico em salde.

Atencao: o prazo final para a troca da versao é 31/12/2024.

Padrao TISS

A ANS instituiu a Troca de Informagao em Salde Suplementar (TISS), com o objetivo de permitir
uma comunicacao eficiente entre os agentes do setor e reduzir a assimetria de informacdes.

Com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), o Padrao TISS passou
por uma profunda revisao para reduzir os riscos envolvidos nas trocas de informacdes e aprimorar
0s requisitos de seguranca e privacidade. O resultado é a publicacdo da Versao 4 do Padrao TISS.

Prestador de servicos de salde entre em contato com as operadoras de planos de salde que vocé
possui contrato para que nao tenha problemas no faturamento de suas contas.

Além disso, a ANS alerta que as operadoras aproveitem esse momento no sentindo de olhar a
completude das informacdes enviadas e a qualidade dos dados cadastrais, que refletem
diretamente no monitoramento da atividade regulatéria da ANS e na qualificacao dos dados das
operadoras para a composicao do indice de Desempenho da Satde Suplementar (IDSS).

O TISS constitui uma ferramenta importante para a transparéncia ativa das informacdes. Informar
os dados corretamente é uma pratica de boa governanca das operadoras e demonstra a
responsabilidade social das empresas quanto a transparéncia de seus dados junto ao érgdo
regulador e a sociedade Brasileira.

Para conhecer mais sobre o Padrao TISS, clique aqui

Fonte: ANS, em 20.05.2024.
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