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CNseg integra Camara Tematica para modernizacdo do sistema agropecuério brasileiro

A Confederacao Nacional das Seguradoras (CNseg) vai atuar como uma das 46 entidades que vao
compor a recém-criada Camara Tematica de Modernizagao do Crédito e Instrumentos de Gestao de
Risco do Agronegécio (CNPA). A iniciativa do Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA) propobe o
fortalecimento do setor agropecudrio em todo o pais, e deve aprimorar os mecanismos de
financiamento privado, estimular a competitividade e diminuir custos para o produtor rural.

O diretor de relacdes institucionais da CNseg, Esteves Colnago, destacou sobre a importancia de
incluir representantes de diversos setores do pais para debater a modernizacdo desses
instrumentos financeiros e a criagdo de novos mecanismos que atendam as necessidades do setor
agricola nos estados e municipios.

“Parabenizamos o MAPA pois esta é uma importante iniciativa para fomentar as discussdes sobre
os desafios que estamos passando e que iremos passar com as mudancas climaticas. A criacdo da
Camara Tematica de Gestao de Risco Agropecuario € um passo importante também para a
construcao de politicas publicas eficientes para o agronegdcio brasileiro, promovendo a seguranca
e o desenvolvimento sustentavel do setor”, afirmou.

O ministro da Agricultura, Carlos Favaro, informa que o colegiado ird desenvolver modelos de
financiamento para irrigar o mercado e fazer a agropecudria crescer ainda mais. “Essa Camara
cumpre o papel de pensar novas formas de financiamento para que a agropecudria cumpra o
grande papel de gerar oportunidades, empregos e renda para o0 povo brasileiro”, ressaltou.

Para compor a nova Camara, foram nomeados os membros titulares e suplentes de diversos
setores relacionados ao agronegdcio, tanto publicos quanto privados. Entre eles estdo associacdes,
empresas do setor, instituicdes de pesquisa, bancos, seguradoras e érgdos governamentais.

Fortalecimento e didlogo

A CNPA é o resultado da modernizacdo da antiga Camara Temdtica de Crédito, Seguro e
Comercializacdo do Agronegécio, que estava voltada para mecanismos publicos de crédito agricola.
A Portaria N2 56/24, que institui a CNPA e lista seus integrantes, foi publicada no Didrio Oficial da
Unido desta sexta-feira (10/5).

As Camaras Tematicas tratam temas transversais relacionadas a cadeias produtivas, sdo
constituidas por representantes de entidades de carater nacional, de produtores, trabalhadores,
consumidores, empresarios, autoridades do setor privado e de 6rgaos publicos, técnicos
governamentais e instituicdes financeiras.

Atuacao das seguradoras no Rio Grande do Sul

As fortes chuvas que atingiram o Rio Grande do Sul, gerando vitimas e prejuizos materiais em mais
de 90% dos municipios do estado, ativaram uma das maiores operacdes ja registradas pela
indUstria nacional do seguro. Desde o dia 29 de abril, as 140 empresas associadas a Confederacao
Nacional das Seguradoras (CNseg) vém atuando de forma consistente para dar suporte aos seus
clientes de Seguros Gerais, Saude Suplementar, Previdéncia e Capitalizacdo.

As mais de 40 companhias associadas exclusivamente a Federacao Nacional de Seguros Gerais
(FenSeg), que concentram a maioria dos segurados impactados com a tragédia que se abateu o
estado sulista, destacaram equipes para garantir agilidade no pagamento de indenizacdes a seus
segurados.

Vale destacar que, historicamente, o Estado do Rio Grande do Sul possui uma cultura de seguro
acima da média do Brasil e a Confederacao tem certeza que as empresas do setor ndo estao
medindo esfor¢os no apoio necessario para seus clientes nesse momento.
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Contudo, mesmo entendendo a demanda da sociedade e da imprensa por informacao mais
detalhada, a divulgacao de valores de indenizacao neste momento seria prematura, uma vez que,
somente agora os cidadaos atingidos estdao contatando as seguradoras para relatar os sinistros.

Neste contexto, a medida que as seguradoras repassarem os dados para consolidacdao pela CNseg,
e houver uma estimativa de valores a serem indenizados no Rio Grande do Sul, a Confederacao
Nacional das Seguradoras fard ampla divulgacdo para que os dados sejam tratados com a devida
transparéncia.

Acoes ja implementadas

Diante do desafio representado pelos graves problemas de infraestrutura vividos pelos cidadaos,
que incluem estradas bloqueadas, falta de dgua e luz e servicos publicos comprometidos, a
Confederacao Nacional das Seguradoras recomendou as seguradoras a estenderem os prazos de
pagamento e de renovacdo das apdlices, em funcdo das chuvas da semana passada. Todas as
acdes implementadas pelas empresas podem ser acompanhadas no site noticiasdoseguro.org.br.

Seguradoras se unem em apoio as vitimas das chuvas no Rio Grande do Sul

Em funcao das fortes chuvas que atingiram o estado do Rio Grande do Sul, gerando um grande
numero de vitimas, a CNseg fez um apelo as suas associadas para que prorroguem, no estado, os
contratos de seguros de todos 0s segmentos cujos vencimentos ocorram entre 12 e 10 de maio,
com a expansao desse prazo se aplicando também aos boletos emitidos com vencimento neste
periodo, sem prejuizo do atendimento da cobertura dos contratos.

Confira abaixo a lista das seguradoras que ja atenderam ao apelo e as acdes adicionais dessas
empresas e, a medida que novas acdes forem sendo implementadas pelas seguradoras, faremos a
atualizacao na lista.

AIG Seguros

Prorrogou os prazos solicitados;

Reforcou os canais de atendimento a corretores e clientes;

Enviou aos colaboradores localizados em Porto Alegre artigos de primeira necessidade;

Ativou os protocolos globais para atendimento em cenarios de catastrofes, que permitem ter
respostas dgeis e alinhadas sobre coberturas e processo de indenizacao simplificado;

Estd enviando aos principais parceiros nas areas atingidas doacdes de agua e kits de limpeza a
instituicoes de suas localidades;

Compartilhou a possibilidade dos colaboradores solicitarem apoio financeiro pelo beneficio global
Compassionate Colleagues Fund, mantido pela AIG para destinar recursos as vitimas de desastres
naturais, doencas graves, entre outros.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela AIG Seguros

Allianz Seguros
Prorrogou os prazos solicitados;

Reforcou sua estrutura de atendimento nas regides afetadas, com equipes de assisténcia 24h que
seguem nos locais desde 27 de abiril.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Allianz Seguros
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ApliCap
Prorrogou o sorteio de 5 de maio para data a ser anunciada.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela ApliCap

BB Seguros
Prorrogou os prazos solicitados;
Priorizou o atendimento dos segurados da regidao nos canais de atendimento;

Estd mantendo contato ativo com clientes para avisar sobre a disponibilidade de cobertura dos
seguros: Residencial, Auto, Empresarial, Rural;

Simplificou o processo de analise de abertura de sinistro;
Reforcou e priorizou a esteira de assisténcias e de sinistros na regiao;

Ampliou os valores dos servicos de limpeza, cobertura de telhados e desentupimento previstos nas
apdlices dos seguros Residencial e Empresarial;

Enviou reguladores e peritos para as regides atingidas, com possibilidade de realizar a vistoria
presencial ou de forma remota.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pelo BB Seguros

Bradesco Seguros
Priorizou o atendimento dos segurados da regido para prestar toda a assisténcia necessaria;

Em parceria com a Europ Assistance Brasil, enviou para a regiao mais de guinchos e 6 reboques,
além de agua e colchdes para os desabrigados;

Elaborou uma campanha para a arrecadacdo de doacdo de itens de primeira necessidade, que
serdo encaminhados, por meio da Defesa Civil, aos aeroportos da Forca Aérea.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Bradesco Seguros

Caixa Seguridade

Priorizou o atendimento as vitimas, finalizando os processos e pagando indenizacbes de até R$ 10
mil do Seguro Residencial em até 3 dias Uteis;

Priorizou na regido a prestacdo dos mais de 20 servicos de assisténcia, com destaque para a
cobertura proviséria de telhados, chaveiro, eletricista, hidraulica, vidraceiro, desentupimento,
auxilio funeral, cartdo alimentacéao por falecimento, linha marrom, linha branca, orientacées
veterindrias por telefone e assisténcia pet para caes e gatos.

Reforcou o estoque de materiais, especialmente de lonas para cobertura emergencial de telhados;

Implantou um processo de monitoramento em tempo real da regidao para acompanhando da
evolucao do cenario, visando agilizar os atendimentos;

Estabeleceu uma doacao as familias de baixa renda atingidas pelas chuvas de 1% do total de
contratacdes de Seguro Residencial que ocorrerem no periodo de 03 a 10 de maio de 2024;
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Se juntard a acao da ONG Moradia e Cidadania Nacional para apoio emergencial, realizando uma
doacao de 50 mil.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Caixa Seguridade

Capemisa
Prorrogou os prazos solicitados;
Priorizou o atendimento dos segurados da regido para prestar toda a assisténcia necesséria.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Capemisa

Essor Seguros
Prorrogou os prazos solicitados.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Essor Seguros

Ezze Seguros
Prorrogou os prazos solicitados;
Priorizou o atendimento dos segurados da regido para prestar toda a assisténcia necesséria.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Ezze Seguros

Grupo HDI/Liberty Seguros

Prorrogou os prazos solicitados;

Fez uma doacao de R$ 220 mil em agua potdvel e alimentos desidratados;
Reforcou as equipes locais;

Deslocou as equipes de sinistros especializadas e com autonomia para decisdes em diversas linhas
de negécio (auto, propriedades, rural, etc);

Saiba mais sobre as acdes tomadas pelo Grupo HDI/Liberty Seguros

Mapfre Seguros
Prorrogou os prazos solicitados;
Destinou R$ 1,1 milhdo em ajuda humanitaria a regido por meio da Fundacdao Mapfre.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Mapfre Seguros

Odontoprev
Prorrogou os prazos solicitados;
Priorizou o atendimento dos segurados da regiao para prestar toda a assisténcia necessaria.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Odontoprev

Porto
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Prorrogou os prazos solicitados;

Enviou sua frota de veiculos especiais, composta por uma moto aqudtica, dois Marruds, um
Unimog, uma picape langa e um guincho pesado, além de 10 socorristas da PortoServico,
especializados em situacdes graves de alagamentos, para trabalhar seguindo as orientacdes da
Defesa Civil;

Criou uma operacao especial na regiao para agilizar o atendimento para abertura de sinistros e
liberacao de indenizacdes.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Porto

Prudential
Prorrogou os prazos solicitados;
Priorizou o atendimento dos segurados da regiao para prestar toda a assisténcia necessaria;

Doou de R$ 100 mil para a ONG Acao da Cidadania que atua junto a regides acometidas por
catastrofes e desastres naturais;

Criou uma campanha de doacdo junto aos funcionérios e se comprometeu a doar o mesmo valor
que for arrecadado;

Por meio da Prudential Foundation, dou USD 25 mil as vitimas da tragédia.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Prudential

Sancor Seguros
Prorrogou os prazos solicitados;
Reforcou sua estrutura de atendimento nas regides afetadas, com equipes de assisténcia 24h;

Através de parceiros da regiao, fez uma doacao de 5mil cobertores em funcao dos frios severos que
assolardo as regioes afetadas.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Sancor Seguros

Santander

Priorizou o atendimento dos segurados da regido para prestar toda a assisténcia necessaria.
Seguros Unimed

Prorrogou os prazos solicitados;

Priorizou o atendimento dos segurados da regido para prestar toda a assisténcia necesséria.
Tokio Marine

Prorrogou os prazos solicitados;

Priorizou o atendimento dos segurados da regido para prestar toda a assisténcia necessaria;

Deslocard, de Sado Paulo, especialistas para auxiliar o trabalho das equipes locais nas avaliacdes de
perdas de carros e avarias em casas e estabelecimentos comerciais com seguro contratado.
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Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Tokio Marine

Via Capitalizacao

Sorteara um Dodge Rampage 2024 para quem colaborar com a campanha AbracaRS, de
arrecadacao de recursos destinados as vitimas.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Via Capitalizacao

Zurich Seguros
Prorrogou os prazos solicitados;

Ativou o Fundo de Catéastrofe da seguradora, atuando junto com as entidades e autoridades locais
para apoiar acbes de assisténcia emergencial para a populacdo diretamente afetada;

Colocou os guinchos de prontidao para atendimento dos segurados e apoio no deslocamento de
pessoas em situacdes de risco;

Aumentou a capacidade dos canais de atendimento para dar mais agilidade aos acionamentos
realizados na regiao.

Saiba mais sobre as acdes tomadas pela Zurich Seguros

Representantes da FenSeg abordam o Seguro de Responsabilidade Civil Ambiental no podcast
InsurCast

O head LatAm para Seguros Ambientais da Chubb, Fabio Barreto, e a superintendente de
Responsabilidade Civil e Ambiental da AlG, Nathalia Gallinari, participaram recentemente,
representando a FenSeg, do podcast InsurCast, onde falaram sobre como o Seguro de
Responsabilidade Civil Ambiental pode proteger as empresas e evitar perdas financeiras
decorrentes de acidentes ambientais.

Confira aqui a entrevista na integra.

Fonte: CNseg, em 10.05.2024
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