Legismap Roncarati
Queixa contra retirada de servicos por planos de salde salta 170% em 3 anos, diz ANS

Por Gilmara Santos

Operadoras podem descredenciar rede, mas precisam avisar os usuarios com
antecedéncia

As reclamacdes de usuarios contra os planos de salde ndo param de crescer no Brasil. De acordo
com dados do Procon-SP, durante o ano de 2022 foram registradas 9.537 queixas no érgdao. No Ano
passado este numero saltou para 13.230, alta de 38% no periodo. Sé nos primeiros 2 meses deste
ano, o 6rgdo ja contabilizou 2.416 reclamacodes. As reclamacdes sdo muitas, mas uma em especial
tem chamado a atencao dos profissionais que atuam neste setor: o descredenciamento de rede.

Leia aqui na integra.

Fonte: InfoMoney, em 11.05.2024
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