Legismap Roncarati
Disque ANS temporariamente indisponivel

Consumidores podem entrar em contato com a ANS pelo formulario Fale Conosco no
portal da Agéncia

Devido a problemas técnicos, a central de atendimento telefénico do Disque ANS esta

temporariamente indisponivel. A ANS esta tomando todas as providéncias para que o servico seja
normalizado o mais rapido possivel.

Para esclarecimento de duvidas, registro ou acompanhamento de reclamacdes, o consumidor
poderd acessar entrar em contato com a ANS por meio do formuldrio eletrénico Fale Conosco na
area de Canais de Atendimento ao Consumidor no portal da Agéncia.

Fonte: ANS, em 03.05.2024.
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https://www.gov.br/ans/pt-br/canais_atendimento/canais-de-atendimento-ao-consumidor
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