Legismap Roncarati
PREVIC define novas a¢des no Plano de Transformacéo Digital

Objetivo é promover servicos publicos digitais com linguagem simples e formato
acessivel aos usuarios

Cada vez mais a tecnologia estd atrelada a rotina dos brasileiros. Seja no trabalho ou em casa, usar
o celular, ou o computador, ja faz parte do dia a dia. Assim, visando facilitar a busca e acesso a
informacado pelo cidadao, a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC)
assinou documento que amplia a oferta de produtos e servicos no Plano de Transformacao Digital.
Com ele, os usudrios terao acesso a servicos automatizados e a documentos digitalizados, sempre
com linguagem simples, proporcionando mais agilidade e comodidade a populagao. O langamento
do Plano de Transformacao Digital aconteceu na quinta-feira (2/5), em Brasilia, no Ministério da
Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos (MGI). Durante a solenidade, juntamente com a PREVIC,
outros nove érgdos publicos também pactuaram instrumentos, visando alcangar os objetivos da
Estratégia de Governo Digital.

Com a modernizacdo e digitalizacdo dos servicos oferecidos pela PREVIC, o usuério ndo precisara
mais se dirigir a autarquia, podendo realizar as solicitacdes diretamente pelo Portal. Entre os 28
produtos e servicos previstos a serem disponibilizados aos cidadaos até o fim deste ano, destacam-
se as automatizacdes nos servicos de: alteracdo de estatuto; implantacdo de plano de beneficios;
alteracdo de regulamento de plano de beneficios; aprovacao e alteracdo de convénio de ades3ao;
saldamento de plano de beneficios; rescisdo unilateral de convénio de adesao; certificacdo de
modelo de convénio de adesdo; cancelamento e encerramento de entidade fechada de previdéncia
complementar (EFPC); e, ainda, cancelamento e encerramento de plano de beneficios.

Para o diretor-superintendente da PREVIC, Ricardo Pena, “a continuidade e ampliacao das acdes do
Plano de Transformacao Digital aproxima a autarquia da sociedade, facilitando e democratizando o
acesso a informacdes”. Ele explica que “nao se trata, apenas, de digitalizar documentos, mas,
especialmente, garantir transparéncia, agilidade, eficiéncia e seguranca, agregando valor a
governanca publica”.

Unificacao de Canais Digitais

Também esta previsto no Plano de Transformacao Digital a unificacdo de canais digitais. Ou seja, os
servicos digitais serao oferecidos de modo mais uniforme, simples, assertivo, seguro e integrado
em um ambiente com identidade visual Unica, onde o cidadao podera, a longo prazo, ter acesso a
todos os servigos digitais do Governo em uma Unica plataforma.

Além de mais facilidade e aumento na seguranca, o canal integrado possibilitard o feedback
(retorno) dos usudrios por meio de mdédulo de avaliacdo. Permitindo o constante aperfeicoamento
da plataforma.

Segundo o diretor de Administracao da PREVIC, Leonardo Zumpichiatti, entre as inovacoes
promovidas por essa integracado estd a maior agilidade, onde, “além da facilidade promovida pela
automacao de sistemas e digitalizacdo de documentos, o usuario terd mais rapidez, também, no
preenchimento dos formuldarios. Pois a ferramenta preencherd essas informacdes automaticamente,
com base em consulta a banco de dados. Dispensando a necessidade de validar manualmente ou
apresentar documentos”.

O Plano de Transformacao Digital € uma parceria entre a PREVIC e a Secretaria de Governo Digital
do Ministério da Gestao e Inovacao, com o objetivo de criar uma Administracdo Publica mais
moderna, agil e centrada no cidadao.

Fonte: Previc, em 02.05.2024.
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