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UniAbrapp realiza curso sobre Design de Comportamento (14 e 15 MAI)

Por Alexandre Sammogini

A UniAbrapp realizará o treinamento “Design de Comportamento: Desenhando Soluções para os
Participantes” nos dias 14 e 15 de maio, das 13h30 às 17h30, em formato online e ao vivo. A aula
será conduzida pela Psicóloga Clínica Luciane Fagundes, que é especialista em Psicologia Cognitivo-
Comportamental, Psicologia Econômica e Behavioral Design.

O curso abordará os conceitos fundamentais do Design de Comportamento (ou Behavioral Design)
e suas ferramentas para desenhar soluções comportamentais para os desafios de poupar no longo
prazo. Atualmente, diversos governos e empresas ao redor do mundo adotam práticas e valores
inovadores centrados nas pessoas e contam com equipes de trabalho especializadas na aplicação
dessa metodologia.

O Design de Comportamento (DC) é uma ferramenta inovadora utilizada para o desenho de
produtos, serviços e estratégias, e aplicada na interação com os usuários com o objetivo de
contribuir para a mudança voluntária e positiva do comportamento das pessoas. Incorporando
elementos e descobertas das Ciências do Comportamento, da Economia Comportamental e do
Design, tem gerado um impacto considerável nas esferas pública e privada.

A metodologia busca compreender os elementos contextuais (físicos e cognitivos) que
desempenham um papel importante nas decisões das pessoas, permitindo estruturar estratégias
de intervenções muito mais precisas e assertivas ao eliminar as barreiras comportamentais que
impedem os indivíduos de agir seguindo seus interesses, facilitando o fluxo da intenção à ação.

Este treinamento gera pontuação no Abrappoints, o programa de fidelidade da Abrapp. Além disso,
associadas possuem 50% de desconto em todos os cursos da UniAbrapp.

Clique aqui para mais informações e inscrições.

Fonte: Abrapp em Foco, em 23.04.2024.
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