
Legismap Roncarati
Postalis inaugura Polo de Atendimento no Rio de Janeiro

Capital fluminense recebe 3ª unidade do projeto de reaproximação do instituto com seus
participantes. Outros polos funcionam em SP e no DF.

Nesta segunda-feira (15), a Diretoria-Executiva do Postalis participou da inauguração de mais um
Polo de Atendimento ao Participante. Desta vez, o Rio de Janeiro foi comtemplado com a 3ª unidade
do projeto. O polo está localizado na sede da Superintendência Estadual dos Correios, no Centro da
capital fluminense.

O evento teve a presença do superintendente-estadual dos Correios no RJ, Paulo César Penha da
Silva Junior, além de representantes de associações de aposentados e entidades representativas
dos trabalhadores.

Durante a abertura, o presidente do Postalis, Camilo Fernandes dos Santos, fez questão de
reafirmar o compromisso da diretoria-executiva com a transparência das informações e com a
melhoria contínua na comunicação com os participantes. “Estamos fazendo história e a
inauguração de mais um polo de atendimento aos nossos participantes, certamente consolida estre
trabalho. Levar informação correta e prestar o melhor atendimento serão nossos objetivos.”,
afirmou.

O diretor de Gestão Previdencial, Walison Costa, responsável direto pelos polos, através da
Gerência de Relacionamento com o Participante, destacou a capacidade dos novos profissionais
que irão realizar o atendimento. “Fizemos contratações muito assertivas, um treinamento bem
elaborado e com o perfil exato para a função.”

O Postalis já tem 2 unidades de atendimento funcionando em Brasília – AC e São Paulo
Metropolitana, respectivamente, e deve abrir 2 novos polos em breve.

O Polo de Atendimento Postalis no Rio de Janeiro fica localizado no endereço:

Av Presidente Vargas, 3077, 29º andar – Cidade Nova

Rio de Janeiro/RJ – CEP: 20210-030

Atendimento prestado em dias úteis das 08h às 12h e das 13h às 17h

Fonte: Postalis, em 15.04.2024.
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