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Reavaliação médica on-line reduz permanência de pacientes menos graves

Com o aumento significativo de atendimentos nos Pronto-Socorros neste ano de 2024, o Hospital
São Camilo Pompeia iniciou um serviço de reavaliação on-line para pacientes que são classificados
como de baixo risco. Após o atendimento médico e realização de exames no Pronto-Socorro, esses
pacientes classificados pelo Protocolo de Manchester como urgência menor e não urgência
(respectivamente com as pulseiras verde e azul), podem optar por serem liberados do P.S. e
aguardarem o resultado dos seus exames em casa com a reavaliação médica on-line.

Essa reavaliação acontece numa plataforma de telemedicina do Hospital São Camilo. Quando os
exames estão prontos, o paciente é contatado e feita a teleconsulta para o mesmo dia. Essa opção
é uma novidade que visa melhorar a experiência dos pacientes, diminuindo o tempo de espera
dentro do hospital para mais segurança, uma vez que os casos de síndromes respiratórias
aumentaram 181% de janeiro a março (passou de 2098 para 5.901 casos) na Rede de Hospitais
São Camilo de São Paulo.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Medicina S/A, em 09.04.2024
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