Legismap Roncarati
Sabemi investe em capacita¢cfes para uso da inteligéncia artificial

Atenta as transformacoes do mercado, seguradora vem promovendo webinars e eventos
para incentivar o conhecimento e a boa utilizacao das ferramentas de IA
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Diretora executiva de Planejamento Estratégico e Compliance da Sabemi, Eliana Schwingel
Diederichsen (Foto: Divulgacao)

No mercado de seguros, a inteligéncia artificial emergiu como uma ferramenta transformadora,
revolucionando processos tradicionais e impulsionando a eficiéncia operacional e a tomada de
decisdes. Com algoritmos avancados de aprendizado de maquina e andlise de dados, as
seguradoras podem automatizar tarefas rotineiras, como avaliacao de riscos e precificacdao de
apédlices, reduzindo erros, agilizando processos e contribuindo para o desenvolvimento do setor.

Atenta a este cenario, a Sabemi Seguradora vem criando diversas iniciativas de educacdo e
conscientizacao sobre o uso das ferramentas de IA. Palestras, webinars e cursos, além da criacao
de um Comité Multidisciplinar para fomentar a boa utilizacao dos recursos, foram algumas das
acdes implementadas pela companhia nos Ultimos anos. “Existem muitos programas de inteligéncia
artificial que podem contribuir para que nossas entregas sejam cada vez melhores para os nossos
segurados. Mas, para que isso aconteca, é importante que nossas equipes saibam fazer o melhor
uso possivel dessas ferramentas”, explica a diretora executiva de Planejamento Estratégico e
Compliance da Sabemi, Eliana Schwingel Diederichsen.

Dentre essas iniciativas, estdo a série de webinars de mentoria desenvolvida em parceria com a
Startse Escola Internacional de Negécios; o workshop IA Generativa para Liderancas da Empresa
realizado pela Microsoft e Amazon; a elaboracao de um ebook sobre a temética e as pilulas de
conhecimento enviadas semanalmente para todos os colaboradores da companhia. Outra acao foi o
Ciclo de Palestras lancado em 2023 como parte das comemoracdes dos 50 anos da companhia, que
trouxe a Porto Alegre (RS) o publicitario e especialista em transformacao digital Walter Longo.
“Todas essas iniciativas vém gerando um resultado altamente positivo para nossas equipes, que
estao ficando cada vez mais atentas as novas tecnologias e as possibilidades de utilizacao no
mercado de seguros”, destaca Eliana.

Fonte: Sabemi, em 18.03.2024.
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