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IESS é referência nacional em estudos de saúde suplementar 

O Instituto de Estudos de Saúde Suplementar (IESS) é uma entidade sem fins lucrativos com o
objetivo de promover e realizar estudos sobre saúde suplementar baseados em aspectos
conceituais e técnicos que colaboram para a implementação de políticas e para a introdução de
melhores práticas. O Instituto busca preparar o Brasil para enfrentar os desafios do financiamento à
saúde, como também para aproveitar as imensas oportunidades e avanços no setor em benefício
de todos que colaboram com a promoção da saúde e de todos os cidadãos. O IESS é uma referência
nacional em estudos de saúde suplementar pela excelência técnica e independência, pela produção
de estatísticas, propostas de políticas e a promoção de debates que levem à sustentabilidade da
saúde suplementar.

Consultas médicas crescem 12,7% entre 2021 e 2022 

Apesar do aumento de 6% no número de beneficiários na saúde suplementar entre 2019 e 2022, a
quantidade de consultas médicas teve uma oscilação negativa no período. De acordo com estudo
do IESS “Dados Assistenciais da Saúde Suplementar: Evolução e Perspectivas entre 2019 e 2022”, a
redução foi de 5,2%.

O material traz uma análise do último Mapa Assistencial da Saúde Suplementar, divulgado pela
Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) em 2023, e aponta que, em 2019, foram registradas
279,1 milhões de consultas e, em 2022, 264,7 milhões. No entanto, ao comparar ano a ano, nota-se
que a queda desse tipo de procedimento ocorreu entre os anos de 2019 e 2020, período de início
da pandemia de Covid-19, quando houve um represamento da utilização dos serviços assistenciais.
Entre esses dois anos, o número de consultas reduziu cerca de 27%, de 279,1 para 204,2 milhões.
Nos anos seguintes da análise, percebe-se uma retomada da utilização do serviço. Entre 2020 e
2021, teve um crescimento de cerca de 15%. Já entre 2021 e 2022, o aumento foi de 12,7%.

A queda nas consultas médicas foi puxada pela diminuição das consultas ambulatoriais. Que no
período analisado caíram 7,4%. Já as consultas médicas em pronto-socorro tiveram um aumento de
3,8% entre 2019 e 2022.

O estudo do IESS está disponível para consulta e download gratuito aqui.

Fonte: IESS, em 15.03.2024.
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