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Giro das associadas: Viva Previdência, Funcef e Capef

Por Rejane Rejo Tamoto

Viva conquista segunda manutenção do Selo ISO 56002 – Após auditoria externa realizada na
primeira semana de março, a Viva Previdência conquistou mais uma vez a manutenção do Selo ISO
56002, a certificação da gestão da inovação. Os resultados da auditoria destacaram a maturidade e
sucesso na implementação do sistema de gestão da inovação, e não foram destacadas não-
conformidades, o que significa que a entidade está totalmente dentro das especificações e dos
requisitos das normas ISO 56002, sem ressalvas que possam impedir o bom funcionamento da
gestão da inovação.

“Durante o segundo ano de selo aprimoramos ainda mais o nosso sistema de gestão da inovação,
procurando ações para tornar a inovação parte da rotina da Viva. Os resultados do nosso esforço
são nítidos nos processos e dia a dia da fundação, trazendo mais comodidade aos participantes e
eficiência no nosso trabalho. Agora, precisamos enraizar a inovação para torná-la de fato parte do
DNA da Viva”, destaca o Diretor de Clientes e Inovação, Nizam Ghazale.

Política de renegociação da Funcef eleva em 95% a recuperação de crédito – Com apoio do
programa Zero Dívida, os participantes da fundação quitaram, em 2023, R$ 45 milhões em
pendências de empréstimos. Ao todo, a entidade recuperou cerca de R$ 62 milhões no ano
passado, um resultado 95% superior ao registrado em 2022. O programa mantém a tendência de
crescimento também em 2024, tendo recuperado R$ 8,8 milhões nos dois primeiros meses do ano.
Para o Diretor de Benefícios, Jair Ferreira, os números comprovam que as condições oferecidas pelo
programa são favoráveis aos participantes. Assim, eles podem regularizar o seu cadastro nos
órgãos de proteção ao crédito e se tornarem novamente elegíveis aos empréstimos da fundação.
“A Funcef foi pioneira na ideia de oferecer aos seus participantes um programa que permitisse
renegociar seus débitos de maneira simples e ágil. O nosso programa Zero Dívida funciona como se
fosse um Desenrola (programa criado pelo Governo Federal) permanente”, compara.

Capef completou 57 anos no Dia Internacional da Mulher – No último dia 8 de março, a Capef
celebrou o seu aniversário de 57 anos. A data marcou também o Dia Internacional da Mulher, dois
marcos que, segundo comunicado da entidade, se entrelaçam na mesma data simbolizando o
compromisso com o progresso e a igualdade. Os 57 anos iniciaram com conquistas que
proporcionaram melhorias significativas para os participantes da fundação, como a adoção de
reajustes acima da inflação, a flexibilização do Plano CV I e a ampliação da cobertura do Plano
Família, com o lançamento do benefício de risco.‍

“São 57 anos de existência servindo aos nossos participantes, transmitindo segurança, proteção e a
tranquilidade necessária no momento mais importante da vida. Hoje, a Capef é a segunda entidade
em patrimônio do Norte e Nordeste. Temos cerca de R$ 6,9 bilhões em patrimônio e cerca de 13
mil participantes. Conseguimos esses resultados com a confiança dos nossos participantes, o apoio
fundamental do nosso patrocinador e a parceria permanente com as nossas entidades”, afirma o
Diretor-Presidente, Ocione Mendonça.

Fonte: Abrapp em Foco, em 11.03.2024.
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