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As informacOes que devem ser utilizadas para o preenchimento da Declaracao de Imposto de
Renda 2024 (Ano-Calendério 2023) ja estdo disponiveis.

Todos os demonstrativos podem ser acessados diretamente pela drea de Autoatendimento do site
do Metrus ou pelo autoatendimento telefénico da Central de Relacionamento.

QUAIS DOCUMENTOS SAO DISPONIBILIZADOS PELO METRUS?
Estao disponiveis os Informes de:

PREVIDENCIA

- Informe de Rendimentos de assistidos (aposentados e participantes em auxilio-doenca)
- Informe de Contribuicdes de participantes autopatrocinados

- Informe de Contribuicdo Suplementar Anual de participantes do Plano Il
- Informe de Contrbuicbes de participantes do Plano Metrus Familia
SAUDE

- Demonstrativo de Despesas

EMPRESTIMO

- Informe de Empréstimos

COMO ACESSAR

Todos os documentos para a Declaracao de IR 2024 estdo disponiveis aos titulares dos planos do
Metrus.

PELO AUTOATENDIMENTO DO SITE METRUS
Acesse autoatendimento.metrus.org.br, faga o login, digitando seu CPF e sua senha, e clique em

“Informe de Rendimentos”, no menu lateral. Depois, selecione o Ano-Calendario (2023), o tipo de
documento e cliqgue em “Visualizar Informe”.

PELO TELEFONE

Ligue 0800 016 05 98 ou (11) 3371-3439 e siga as orientacdes do atendimento eletronico. Digite a
opcao indicada para receber todos os informes disponiveis.

O servico é exclusivo aos participantes titulares e os demonstrativos serdo enviados ao e-mail
cadastrado no Metrus.

Cliqgue agqui e conheca 0 passo a passo completo para acessar seus demonstrativos.

FICOU COM ALGUMA DUVIDA?

A Central de Relacionamento pode te ajudar.
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http://autoatendimento.metrus.org.br/
https://www.metrus.org.br/wp-content/uploads/2024/02/Manual_declaraco_ir_2024.pdf
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Entre em contato pelo 0800 016 05 98 ou atendimento@metrus.org.br.

Fonte: Metrus, em 29.02.2024.
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