Legismap Roncarati
Estudo da EY aponta cinco tendéncias globais para regulamentacéo de IA

Foram analisadas as abordagens de momento envolvendo inteligéncia artificial dos
reguladores e legisladores na Uniao Europeia, nos Estados Unidos, no Reino Unido, na
China, no Canada, no Japao, na Coreia do Sul e em Singapura

Ninguém questiona a ascensao dos sistemas de inteligéncia artificial no dia a dia das empresas e
dos cidadaos. Essa utilizacao da IA ocorre de diversas formas por meio de tecnologias como a
generativa, com destaque para ChatGPT e Gemini (anteriormente chamada de Bard); dados
precisos e em tempo real de geolocalizacao; reconhecimento facial; e processamento cognitivo
avancado (como machine learning). Todos esses recursos demandam esforcos dos reguladores e
legisladores para que sejam regulamentados, sem que isso represente um obstaculo a inovacdo ou
a continuacao do desenvolvimento tecnolégico.

Enguanto alguns paises europeus manifestam que sdo favordveis a liberar o reconhecimento facial,
o Parlamento da Uniao Europeia quer impor restricdes rigidas a ele por meio do chamado Al Act,
que tem gerado debates intensos. Nos EUA, a probabilidade é baixa de lei federal para
regulamentar IA, mas reguladores como a FTC (Federal Trade Commission) tém respondido as
preocupacoes da sociedade sobre o impacto da IA generativa, com a abertura de investigacoes
sobre plataformas de inteligéncia artificial.

A |A estd transformando diversas industrias, com impactos visiveis nos servicos financeiros, na
agricultura e no setor de saude, por meio do ganho de produtividade nas operacdes e da
reconfiguracao do trabalho. Esses sistemas estao permitindo, entre outros avancos, uma gestao
logistica mais eficaz, otimizando a utilizacdo da energia elétrica, criando uso mais eficiente dos
leitos hospitalares por meio da analise de dados de pacientes e modelagem preditiva, além de
estarem viabilizando experiéncias personalizadas para o consumidor. Com as empresas dispostas a
utilizar 1A no mundo inteiro e receosas de ficarem para tras no mercado, os niveis de
investimento nessa tecnologia sdao 18 vezes superiores aos observados em 2013.

Por outro lado, os riscos e consequéncias nao intencionais preocupam. Ha diversos exemplos disso
como software de imitacao da voz que pode fazer uma pessoa se passar por outra para convencer
sistemas de banco e do local de trabalho, bem como amigos e familiares, obtendo assim beneficios
financeiros ou acesso a informacdes sigilosas e dados pessoais. Ou, ainda, o reforco de vieses
inconscientes em plataformas de IA, com desrespeito aos direitos das pessoas. Por fim, o
comprometimento da seguranca dos dados pessoais e a producao de fake news nao podem ser
ignorados, ja que tém potencial para desestabilizar a sociedade, incluindo o sistema financeiro.

E nesse contexto que a EY, no estudo "The Artificial Intelligence (Al) global regulatory
landscape", se debrucou sobre as abordagens de momento dos reguladores e legisladores na
Unido Europeia, nos EUA, no Reino Unido, na China, no Canada, no Japao, na Coreia do Sul e em
Singapura para identificar cinco tendéncias regulatérias em IA reunidas a sequir:

1) Observancia dos principios da OCDE

Os textos legais que estdao sendo discutidos, assim como eventuais orientacdes, estdo em
consonancia com os principios da IA definidos pela OCDE (Organizacdo para Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico) e aprovados pelo G20, como respeito aos direitos humanos;
transparéncia; e gestao eficaz dos riscos envolvidos nos sistemas.

2) Abordagem baseada no risco

A tendéncia é que os sistemas de inteligéncia artificial sejam regulamentados conforme uma
abordagem baseada no risco. Isso significa que as obrigacdes de conformidade devem ser
proporcionais ao nivel de risco oferecido a sociedade. Na UE, no Al Act, a proposta é que os
sistemas sejam divididos em categorias: baixo risco a sociedade, como games; risco limitado, como
chatbots; alto risco, como veiculos autébnomos; e risco inaceitdvel, como sistemas biométricos de
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vigilancia. Cada uma dessas classificacdes traz obrigacbes de privacidade e transparéncia para as
companhias, que devem seguir as regras da categoria na qual seus servicos e produtos se
engquadram.

3) IA com regras abrangentes ou especificas para cada setor

Alguns setores econémicos que utilizam sistemas de IA de alto risco podem ser regulamentados
com regras especificas. E o caso das empresas envolvidas com veiculos auténomos, que, por
circularem na via publica, trazem risco de atropelamento. Também é o caso dos servicos
financeiros em relacao a andlise de risco de crédito dos consumidores interessados em contratar
um empréstimo. H4 um desafio nessa escolha porque a legislacdo deverd contemplar uma série de
utilizacdes, abrangendo casos diversos, o que se mostra muito dificil considerando a velocidade
prépria da tecnologia. )& outras jurisdicoes perceberam a impossibilidade disso e estdo optando
pela criacao de regras gerais, aplicaveis a todos os setores econémicos ou a blocos de setores.

4) Alinhamento politico

De forma geral, as jurisdicdes estao considerando implementar as regras de IA no contexto de
outras regulamentacdes de politica digital, como ciberseguranca, privacidade dos dados e
protecao da propriedade intelectual, com a Uniao Europeia adotando a abordagem mais
abrangente nesse sentido.

5) Colaboracao do setor privado

Muitas jurisdicOes estao usando o modelo de sandbox (ambiente de testes) como uma ferramenta
para o setor privado colaborar com os legisladores. H4d muitos beneficios nisso, incluindo
desenvolver uma regulacdo mais efetiva e que nao iniba investimentos, além de promover a
comunicacao entre os formuladores de politicas e o setor privado. O objetivo é criar uma regulacao
que promova o uso seguro e ético da IA, considerando especialmente as implicacbes das inovacdes
de alto risco para a sociedade, 0 que exigird supervisao rigorosa - ou a0 menos mais rigorosa do
que a padrao.

Interoperabilidade das diferentes legislacoes

Ainda segundo o estudo da EY, as regulacbes globais devem se conectar ou ter pontos em comum
por trés motivos principais: reducao de custos de adequacao ou conformidade para as companhias,
que fazem cada vez mais negdcios globais; garantia de regras consistentes, comparaveis e eficazes
em todas as jurisdicdes; e fornecimento de efetiva protecao aos consumidores em relacao aos
servicos globais de IA.

Fonte: Agéncia EY, em 27.02.2024.
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