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ANS atualiza painéis de reajuste de planos coletivos e de precificagédo

Consumidores podem usar as ferramentas para verificar informacoes sobre precos
praticados e indices aplicados até 2023
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A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) atualizou os painéis de Reajustes de Planos
Coletivos e de Precificacao, duas importantes ferramentas de pesquisa para o consumidor. O
primeiro traz dados relativos aos reajustes aplicados aos contratos de planos empresariais e por
adesdo até novembro de 2023. J4 o segundo contempla informagdes compiladas até dezembro de
2023.

Com formato interativo, o Painel de Reajustes de Planos Coletivos possibilita ao usuério analisar
tanto planos médico-hospitalares como exclusivamente odontoldgicos por operadora, porte e
modalidade e por tipo de contratagdo. O usudrio pode avaliar, por exemplo, as operadoras e tipos
de contratacao de planos que tiveram maior ou menor reajuste ao longo dos Ultimos anos, com
dados desde 2014.

Ja o Painel de Precificacdo apresenta um panorama da oferta de planos de salde e do seu preco no
mercado nacional. A ferramenta permite aplicar filtros dinamicos como tipo de contratacao e
segmentacao assistencial do plano, modalidade e porte da operadora e se o plano tem fator
moderador (franquia ou coparticipacao). A publicacao contempla informacdes desde 2019 e oferece
uma visao ampla do setor, mostrando a evolugcdo dos produtos comercializados na salde
suplementar.

“Os painéis disponibilizados pela Agéncia sdo instrumentos fundamentais e necessarios para a
transparéncia dos dados da salde suplementar, beneficiando toda a sociedade. Esses dois, em
especial, permitem que o consumidor tenha acesso a dados importantes para tomar sua decisao,
tanto para a contratacdo de um plano como para realizar a portabilidade de caréncias”, afirma o
diretor-presidente da ANS, Paulo Rebello.

Diretor de Normas e Habilitacdao dos Produtos, Alexandre Fioranelli salienta os esforcos da
reguladora para atualizar e disponibilizar as informacdes para os consumidores: “A ANS tem
investido cada vez mais em processos e ferramentas que buscam aperfeicoar as formas de
apresentar os dados do setor, tornando os painéis de dados mais completos e atrativos, para que
figuem cada vez mais acessiveis e de facil compreensdo a todos”.

Painel de Reajuste de Planos Coletivos

Os indices apresentados no Painel de Reajustes de Planos Coletivos refletem os percentuais
informados pelas operadoras dos reajustes anuais praticados nos contratos coletivos. A composicao
dos reajustes de planos de salde é influenciada pelo crescimento dos custos assistenciais, que
podem ser reflexo de aumento do preco médio dos procedimentos, pela incorporacdo de novas
tecnologias ao Rol de Procedimentos e Eventos em Salde e pelo aumento da frequéncia de
utilizacao e da sinistralidade, entre outros fatores.

- Assisténcia médica

O reajuste médio aplicado aos contratos coletivos de assisténcia médico-hospitalar de janeiro a
novembro de 2023 foi de 14,38%, ou 2,8 pontos percentuais acima do reajuste médio observado
nos doze meses de 2022. O aumento nos reajustes coletivos em 2023 segue na esteira do aumento
de sinistralidade observado nos resultados financeiros das operadoras no mesmo periodo.
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Reajuste médio em planos de assisténcia médica

Reajuste médio em planos de assisténcia médica por porte

Os contratos com menos de 30 vidas estao sujeitos a agrupamento por operadora para que haja
um percentual de reajuste anual Unico. Essa medida foi instituida pela ANS a partir de maio de
2013 com o objetivo de diluir o risco desses pequenos contratos em grupo maior, proporcionando
maior mutualismo e estabilidade aos percentuais de reajuste aplicados a contratos de pequeno
porte. O reajuste médio dos contratos com menos de 30 vidas foi de 17,85% e superou em +4,6
pontos percentuais o reajuste médio dos contratos com 30 vidas ou mais (13,21%).

Contratos com menos de 30 vidas representaram 24% do total de beneficiarios nos contratos
coletivos que receberam reajustes entre janeiro e novembro de 2023, apresentando um aumento
de 10 pontos percentuais em relacdo a participacao de 14% nos doze meses de 2014. Dentre estes
contratos de menor porte, os contratos com até cinco vidas ampliaram sua participacao de 5% em
2014 para 15% na parcial de 2023.

Proporcao de beneficidrios por contratagcdo em planos de assisténcia médica
- Assisténcia exclusivamente odontoldgica

O reajuste médio aplicado aos planos com cobertura exclusivamente odontoldgica entre janeiro e
novembro de 2023 foi 4,47% e estd abaixo do reajuste médio observado nos doze meses de 2022.

Por porte de contrato, o reajuste médio correspondeu a 6,64% nos contratos com menos de 30
vidas, superando o reajuste de contratos com 30 vidas ou mais em 2,6 pontos percentuais (4%). Os
planos exclusivamente odontoldgicos nao estdo sujeitos a regra de agrupamento de contratos e
representam 20% dos beneficidrios em contratos coletivos que receberam reajustes entre janeiro e
novembro de 2023. Neste segmento os contratos com até 5 vidas representavam 10% dos
beneficiarios.
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Reajuste médio operadoras exclusivamente odontoldgicas

Reajuste médio operadoras exclusivamente odontolégicas por porte
Painel de Precificacao

O Painel de Precificacao, por sua vez, mostra que, ao fim de 2023, havia 611 operadoras atuando
no territério nacional, com 18.391 planos de salde de cobertura médico-hospitalar disponiveis para
comercializacdo em pelo menos um municipio. A reducao do nimero total de operadoras atuantes
no mercado de 623 (2022) para 611d4a continuidade a tendéncia de consolidacdo do setor,
observada desde o inicio da série histdrica.

Operadoras e planos em comercializacao

Em termos do volume de planos nas prateleiras das operadoras na média por municipio, o setor
terminou 2023 com 1.692 planos, representando um aumento de 18,1% em relagcao a 2022. Esse
aumento se observou na média dos municipios de todas as unidades da federacdo.

O crescimento anual do volume de planos nos Ultimos cinco anos foi impulsionado por planos
coletivos empresariais e por adesao (4,6% e 3,7% respectivamente); por planos com fator
moderador (planos com coparticipacao ou franquia ou ambos), na ordem de 4,3%, e por planos que
oferecem cobertura com abrangéncia municipal ou em um grupo de municipios (4,6% e 3,2%,
respectivamente). A queda mais expressiva é verificada nos planos de contratagao individual
(-18,7% em 2023 e -5,5% por ano nos ultimos cinco anos). Apesar da entrada no mercado de
operadoras buscando, especificamente, o mercado individual, a auséncia das seguradoras e de
medicinas de grupo continua a impactar essa carteira.
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Planos por tipo de contratacao

A leitura do painel também possibilita verificar que, de 2019 a 2023, as operadoras de grande porte
aumentaram seu volume de planos, na ordem de 8,8%, enquanto os planos de operadoras de
pequeno porte tiveram queda de 6,7%.

Planos por porte de OP

Quando se faz uma analise por modalidade da operadora, percebe-se que o volume de planos de
seguradoras e autogestdes tiveram o maior crescimento anual, de 8% e 6,7%, respectivamente,
seguidos de medicinas de grupo, de 5,8%. J& os planos de filantropias se mantiveram estaveis, mas
as cooperativas médicas tiveram queda de 1,9%.

Planos por modalidade

Sobre os valores comerciais médios (VCM) de referéncia dos planos, os aumentos nominais (sem
descontar a inflacao do periodo) ocorreram em todos os estados, sendo que 0os maiores no
Maranhao e em Mato Grosso, ambos de 19,2%, em Mato Grosso do Sul, de 18,1% e Pernambuco,
de 17,5%. Os estados com os menores aumentos foram Roraima (8,5%), Acre (9%) e Tocantins
(10%).

A ANS salienta que os valores de comercializacao informados a ela pelas operadoras sao valores de
referéncia para a precificacao dos planos de salde e podem apresentar diferencas em relacdo aos
precos de comercializacao efetivamente praticados nas tabelas de venda. Essa variacao pode ser
de até 30% a menos ou a mais do que o valor informado a ANS.
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Fonte: Painel de Precificacdo, pagina 30

Quanto ao valor comercial médio por faixa etaria, observa-se que, para a faixa de 0 a 18 anos de
idade, o valor comercial médio atingiu R$ 345, representando uma variacao de 11,9% frente ao ano
anterior. Para a Ultima faixa etaria, o valor comercial médio foi de R$ 1.973, ou seja, 11,7% superior
ao valor registrado em dezembro de 2022. Os valores compreendem os trés tipos de contratacao
(individual, coletivo empresarial e coletivo por adesao).

Fonte: Painel de Precificacdo, pagina 16

Fonte: Painel de Precificacdo, pagina 16

O Painel de Reajustes Coletivos e o Painel de Precificacdo estdo disponiveis para consulta no site da
ANS em Dados e Indicadores do Setor > Painéis dinamicos > Dados sobre planos de saude.

Portabilidade de caréncias

A partir dos dados dos painéis, bem como de outras informacdes disponibilizadas pela Agéncia, o
consumidor tem maior conhecimento do setor e pode optar, dentro das suas necessidades, pela
portabilidade de caréncias, um direito garantido a todos os beneficidrios de planos de salde
contratados a partir de 01/01/1999 ou adaptados a Lei n? 9.656/98 . Essa opc¢ao estd disponivel aos
beneficidrios de qualquer modalidade de contratacdo (planos individuais, coletivos empresariais e
coletivos por adesao), mediante o cumprimento de requisitos.

A ANS elaborou uma cartilha com informacdes completas sobre o tema para orientar sobre prazos e
critérios para realizacdo da portabilidade. Clique e confira aqui .

Guia ANS

Para consultar os planos disponiveis no mercado e compativeis para fins de portabilidade, o
beneficidrio deve consultar o Guia ANS de Planos de Salde. Depois de preencher as informacodes
requisitadas sobre o plano de origem e sobre os critérios desejados na contratacdo do novo plano,
ao final da consulta serdo retornados os planos disponiveis para portabilidade.

Clique aqui e saiba mais sobre portabilidade.

Fonte: ANS, em 23.02.2024.
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https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/perfil-do-setor/dados-e-indicadores-do-setor
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9656.htm
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/cartilha_final.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/orientacoes-sobre-troca-ou-ingresso-em-planos-de-saude-sem-cumprimento-de-carencias
https://www.gov.br/ans
http://www.tcpdf.org

