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Fachesf Saúde tem pontuação destaque no IDSS 2023 

Em 2023, o Fachesf Saúde aumentou sua pontuação no Índice de Desempenho da Saúde
Suplementar (IDSS), passando de 0,7154, registrado em 2022, para 0,793. As notas variam de 0 a
1, sendo 1 a nota máxima, e são o resultado de uma avaliação obrigatória realizada anualmente
pela Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS), abrangendo todas as operadoras que atuam
no mercado de saúde brasileiro.

Para realizar essa análise, o IDSS considera 31 indicadores, distribuídos por quatro eixos: Qualidade
e Atenção à Saúde, Garantia de Acesso, Sustentabilidade e Gestão de Processos e Regulação. Entre
as quatro dimensões estudadas, destaca-se a da Sustentabilidade, na qual o Fachesf Saúde
recebeu a pontuação máxima.

Segundo o superintendente de saúde, Silvio Cherpak, com esse resultado, a Fachesf se posiciona
acima da média das operadoras de autogestão e reafirma seus esforços em aprimorar seus
processos, fortalecer sua sustentabilidade e oferecer serviços cada vez mais alinhados às
demandas da sociedade e às necessidades de todos os participantes, beneficiários e assistidos.

Fachesf reduz taxas da carteira de empréstimo 

A Fachesf comunica que, após a realização de uma análise técnica, reduziu as taxas
administrativas da carteira de empréstimo para todos os participantes da Fundação. A taxa
anteriormente aplicada de 0,090% a.m. (para as concessões de empréstimos realizadas a partir de
2020) passa a ser diferente para cada plano. Confira as taxas reduzidas, válidas de agora em
diante.

Taxa administrativa

PLANO BD: 0,015% a.m.
PLANO BS: 0,022% a.m.
PLANO CD BAC: 0,004% a.m.
PLANO CD BCO: 0,016% a.m.

Para as renovações e contratos realizados a partir deste mês de fevereiro, a taxa de juros também
foi reduzida de IPCA + 5,91% a.a. para IPCA + 5,50% a.a.

Para os contratos anteriores a esta data, permanece o indexador vigente (IGP-M ou IPCA) + 5,91%
a.a.

A taxa de quota de quitação por morte (QQM) permanece inalterada no momento, assim como o
IOF, que segue a legislação da Receita Federal.

Taxa QQM

PLANO BD: 0,2770% a.m.
PLANO BS: 0,1057% a.m.
PLANO CD BAC: 0,0360% a.m.
PLANO CD BCO: 0,03653% a.m.
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Segundo o diretor de benefícios da Fachesf, Fernando Neves, a redução nas taxas de juros teve
como objetivo ofertar condições mais vantajosas quando comparadas ao mercado, reafirmando o
compromisso da Fundação com a satisfação dos seus participantes.

Em caso de dúvidas, o participante deve entrar em contato com a Fachesf pelo 0800.281.7533 ou 
faleconosco@fachesf.com.br.

Fonte: Fachesf, em 08.02.2024.
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