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Postalis inaugura polos de atendimento presencial em Brasília e São Paulo

O Postalis inaugurou hoje dois polos de atendimento presencial nas sedes dos Correios em Brasília
(DF) e São Paulo (SP), cidades que contam com a maior parte dos empregados da patrocinadora.
Todos os serviços disponíveis na Central de Atendimento do Instituto serão oferecidos aos atuais e
potenciais participantes dos planos de previdência PBD e Postalprev, em atendimentos
individualizados, como adesão ao Postalprev; consultas de saldos e extratos; simulação,
contratação e renegociação de empréstimos, solicitação de auxílios e demais benefícios, entre
outros.

“Para nós, é um motivo de muita alegria, é um marco na história do Instituto e isso vem coroar a
nossa parceria com os Correios. Era uma reinvindicação dos trabalhadores e vai estreitar ainda
mais as relações entre o Instituto entre os aposentados e os ativos”, afirmou o presidente do
Instituto, Camilo Fernandes dos Santos, que viabilizou a implantação junto ao presidente dos
Correios, Fabiano Silva dos Santos. “A gente sabe dos desafios que temos com esse fundo de
pensão, mas cada dia mais nos dedicamos a recuperar a imagem do Instituto e os recursos que no
passado foram mal geridos”, comentou o presidente dos Correios. Os dois, junto ao Diretor de
Investimentos do Postalis, Carlos Alberto Zachert, participaram da inauguração em Brasília, que
contou com o presidente do Conselho Deliberativo, Hudson Alves da Silva, e outros conselheiros da
entidade, representantes da Previc, incluindo o superintendente Ricardo Pena, e dirigentes de todas
as associações de participantes e assistidos do Instituto.

A cerimônia que também celebrou o Dia do Aposentado (24/1), o Dia do Carteiro e aniversário de
361 anos dos Correios (25/1). Foram homenageados os carteiros mais antigos aposentados pelo
Postalis: Pedro Francisco de Lima, Vantuil Nogueira da Mota, Misael Cavalcante Freire, Walter
Batista e Aldir Alves da Paixão. “Nossos cumprimentos e gratidão a esses funcionários que são
símbolo de um País gigante, que trabalha e enfrenta todos os obstáculos para cumprir sua missão
com responsabilidade”, celebrou o presidente do Postalis.

O Diretor de Gestão Previdencial, Walison de Melo Costa, esteve na abertura do polo em São Paulo,
junto ao Superintendente Estadual dos Correios de São Paulo Metropolitana, Renato Aparecido
Rosa. Ambos os eventos foram transmitidos ao vivo para todas as superintendências estaduais dos
Correios no Brasil.

Os polos contarão com dois atendentes do Postalis e um funcionário da área de Gestão de Pessoas
dos Correios. Eles receberão empregados ativos e, também, aposentados e pensionistas que
prefiram esta forma de contato. A Central de Atendimento do Postalis, na sede do Instituto,
também continuará atendendo presencialmente, inclusive com possibilidade de agendamento
prévio. Além disso, diversos serviços continuam disponíveis pela internet, via Postalis Online
(acesso pelo site do Instituto com matrícula e senha), ampliando as possibilidades de orientações e
esclarecimento de dúvidas no canal escolhido pelo participante ou assistido.

Fonte: Postalis, em 24.01.2024.
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