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ProvaViva: Saiba mais sobre a ferramenta de monitoramento de vida

Por Bruna Chieco

A plataforma de dados ProvaViva, disponibilizada para as Associadas da Abrapp em dezembro de
2023, tem como objetivo tornar mais eficiente o processamento e envio de informações sobre
verificação de óbitos de assistidos pelas Entidades Fechadas de Previdência Complementar (EFPC).

Lançada pela Abrapp em conjunto com a Diretrix.ON, empresa especializada em tecnologia para o
mercado de seguros e previdência e desenvolvedora do produto, o ProvaViva utiliza a tecnologia
para verificar eventuais registros de óbito de maneira mais célere, facilitando a gestão do passivo
das EFPC.

Assim, a plataforma tecnológica fornece dados de forma precisa, por meio do cruzamento de
informações de diversas fontes, visando atender a uma necessidade antiga do sistema, que é evitar
o pagamento indevido de benefícios pela falta de informação efetiva sobre o óbito de assistidos, o
que gera passivo para as entidades.

Para aderir ao ProvaViva, as entidades devem assinar o contrato e termo de adesão e subir sua
base de dados para a plataforma, em arquivos em formato txt ou csv e receberão os resultados da
consulta em um prazo de três a quatro dias úteis. É uma solução para ser adotada antes do
fechamento da folha de pagamento de benefícios, com resultados imediatos.

Todas as associadas Abrapp terão um benefício de uma consulta Flag Óbito por mês com até mil
registros, indicando se a pessoa pesquisada está em óbito e qual foi o ano da ocorrência. Além
disso, há diversos pacotes com mais informações e valores diferenciados dependendo da
quantidade de dados, como data do óbito, data de nascimento, nome da mãe, nome do cartório
etc.

Clique aqui para saber mais!

Fonte: Abrapp em Foco, em 18.01.2024.
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