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a0 setor de previdéncia complementar no Brasil tem enfrentado um periodo de transformacdes
significativas, impulsionado por mudancas demograficas, econdmicas e regulatérias.

O Brasil conta com uma populacao idosa que saiu de 11,3% em 2012 para 15,1% em 2022 segundo
o IBGE e um sistema de previdéncia social pressionado (representando 40% do total de despesas
primarias publicas) que registrou um crescente interesse pela previdéncia complementar (aberta e
fechada), que atualmente representa R$ 2,4 trilhdes em ativos e cobre de forma complementar a
renda futura de pouco mais de 18 milhdes de pessoas. A Reforma da Previdéncia, consolidada nos
tltimos anos, trouxe novas realidades para trabalhadores e aposentados, aumentando a
necessidade de planejamento de aposentadoria individual.

Globalmente, o mercado de previdéncia complementar é diversificado e robusto, com paises
desenvolvidos apresentando uma alta penetracao desses servicos, mas com desafios permanentes,
jad que a expectativa de vida continua a aumentar. Dados de pesquisa realizada pela OCDE
registram que somente as Entidades Fechadas de Previdéncia atingiram patamar mundial superior
a US$ 35 trilhdes em reservas. Na Europa, sistemas como o do Reino Unido e da Holanda sao
notaveis pelo alto grau de cobertura e pela sofisticacao dos produtos oferecidos e pela inscricao
automadtica dos trabalhadores a um plano de previdéncia complementar privado. Nos Estados
Unidos, um ponto de destaque, que retrata uma tendéncia para o Brasil, é que o indice de
cobertura dos planos de previdéncia corporativa é de 85% para empresas de grande porte e 53%
para empresas com menos de cem funcionérios (segundo matéria do Instituto San Tiago Dantas de
Direito e Economia).

No Brasil, o setor tem mostrado um crescimento constante nos ultimos 5 anos. Em termos de
ndmeros, o mercado brasileiro de previdéncia complementar deve fechar o ano de 2023 com
crescimento de cerca de 9% na previdéncia aberta e de 5% na previdéncia fechada. Este
crescimento é impulsionado tanto pela conscientizacdo das pessoas quanto pela melhoria do
quadro regulatério e da oferta de produtos, mas esta longe de representar todo o potencial e a
necessidade latente de formar reservas que sustentem um futuro adequado a todos. Na conjugacao
do contexto atual e dos nimeros, temos escancarada uma grande oportunidade de crescimento do
setor.

Tendéncias:

¢ Crescimento do Mercado: Espera-se que o mercado de previdéncia complementar
continue crescendo em 2024. Com a estabilidade econ0mica gradual, investidores estdo
buscando alternativas para complementar a aposentadoria, vislumbrando planos de
previdéncia privada como uma opcao atrativa e que é potencializada pelos incentivos
tributarios, os quais podem ser ampliados, dados os projetos em tramitacao no governo.

e Diversificacao de Produtos: O setor tem se diversificado em termos de prestacao de
servicos oferecidos. Planos mais flexiveis e adaptados as necessidades individuais, estado
em ascensdo, mesmo que ainda timidos no que diz respeito as evolucdes regulatérias. Além
disso, espera-se uma inovacao continua em produtos que facilitem e atraiam também as
empresas como agentes de incentivos previdenciarios dentro de suas politicas de gestao de
pessoas.

e Tecnologia e Inovacao: A tecnologia continua desempenhando um papel crucial na
personalizacdo e gestdo de planos de previdéncia. Em 2024, a evolucdo tecnoldgica,
especialmente no campo da seguranca da informacao, da inteligéncia artificial e da
hiperautomacdo, configurard um novo paradigma no setor de previdéncia complementar no
Brasil. Essas inovacdes nao apenas aumentam a eficiéncia operacional e a seguranca, mas
também melhoram a experiéncia do cliente, oferecendo servicos mais personalizados e
acessiveis. No que diz respeito a Seguranca da Informacao, devem estar na pauta das
Entidades de Previdéncia temas como: Protecdo de Dados e Transacodes, Criptografia
Avancada, Autenticacao Multifatorial e Prevencao de Fraudes, trazendo para as entidades
protocolos de seguranca de Ultima geracao para garantir a confidencialidade e a
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integridade dos dados dos clientes participantes. J&4 na aplicacao de Inteligéncia Artificial,
o foco tende a ser a personalizacao e eficiéncia. Temas como Chatbots e Assisténcia Virtual
alimentados por IA para interacdo com os clientes oferecendo respostas rapidas e
personalizadas a consultas gerais, ajudando na gestao de duvidas sobre planos de
previdéncia, educacao e processos de aplicacao e termos de politica. Ainda, a IA deve
contribuir para Analise Preditiva permitindo as entidades de previdéncia oferecerem
portfélios personalizados e conselhos baseados em padrdes de poupanca e perfil de risco do
cliente. A IA também proporcionara a Industria de previdéncia ser mais eficiente, com a
reducado de tarefas repetitivas e a geracao de contelidos mais relevantes aos seus clientes,
por exemplo. Por fim, a inddstria financeira ainda estd passando por transformacdées
significativas que envolvem hiperautomacoes, aceleradas pelo Openfinance e pelo PIX,
que exige empresas mais conectadas, mais automatizadas, para viabilizar distribuicoes em
plataformas, conexao com outros ecossistemas, tornando toda e qualquer empresa
transversal. Em 2024 devemos ter o inicio da ascensdo dos Super Apps, que integrarao todo
o sistema financeiro atual, considerando Criptoativos, Moedas Digitais e economia
Tokenizada. Como resultado, espera-se que o setor prospere em um ambiente cada vez
mais digital e orientado a dados.

 Regulamentacao e Governanca: Ha uma expectativa de que o governo continue
aprimorando o quadro regulatério para garantir maior seguranca e transparéncia no setor.
Isso inclui medidas para melhor governanca, gestao de riscos, protecao ao investidor, novos
incentivos tributdrios e uma agenda mais intensa de fomento. No aspecto da Governanga
observamos um forte movimento para iniciativas ESG, descarbonizacao da economia e este
cenario ndo passard despercebido pelo Sistema de Previdéncia Complementar, que é um
grande fomentador da economia nacional e mundial.

e Educacao Financeira e Conscientizacao: Com a complexidade dos produtos de
previdéncia e a importancia do planejamento de longo prazo, cresce a necessidade de
educacao financeira. Iniciativas para aumentar a conscientizacdo sobre a importancia da
previdéncia complementar sao fundamentais para o crescimento sustentavel do setor. O
Banco Central e o Conselho Monetdrio Nacional (CMN) publicaram resolucdo dia 26/12/2023
detalhando medidas a partir de 12 de julho de 2024, onde as instituicdes financeiras e
demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil deverao adotar
medidas de educacao financeira direcionadas a seus clientes e usudrios pessoas naturais,
incluindo empresarios individuais. Essas medidas darao luz a necessidade de poupanca de
longo prazo.

Serd um ano também de desafios para o setor, especialmente focados no impacto da “Volatilidade
Econdmica”, dado que o cendrio econbmico incerto pode impactar as decisdes de investimento e a
confianca dos poupadores e dos desafios inerentes a “Longevidade e Sustentabilidade”, uma vez
que o aumento da expectativa de vida exige que os planos sejam sustentdveis a longo prazo, um
desafio significativo e permanente do setor.

As perspectivas para o setor de previdéncia complementar no Brasil em 2024 sdo de crescimento,
sustentacdo e evolucao continua. Apesar dos desafios da formacdo de poupanca de longo prazo, a
tendéncia é de um mercado mais robusto, diversificado e tecnologicamente avancado. E essencial
que haja um esfor¢co conjunto entre reguladores, operadores do setor e consumidores para
assegurar um futuro mais estdvel e seguro para todos os brasileiros.

Expectativas da Quanta Previdéncia:

Sustentados por todas essas tendéncias que ja fazem parte do modelo de gestdao ambidestra da
Quanta Previdéncia, nossa expectativa de crescimento para 2024 é arrojada e coloca a Instituicao
na vanguarda do segmento. Em evolugao patrimonial o objetivo é crescer 32%, alcangando R$ 9
bilhdes em reservas, um desafio de captacao superior a 90% do volume captado em 2023. Ja em
ndmero de participantes o alvo é alcangar 228 mil participantes, um crescimento de 23% em
relacao a base atual. Dentre os projetos estratégicos estdo o langcamento da plataforma aberta de
educacao Acqua, que ocorreu em 11/2023 a consolidacao do novo plano de previdéncia corporativo
Cooprev, ancorado numa estratégia de distribuicdo em rede, langcamento de mais dos novos
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perfis/modalidades de investimentos e investimentos intensos em tecnologia, inteligéncia artificial,
seguranca da informacao.

A Quanta Previdéncia é uma Entidade Fechada de previdéncia complementar, criada em 2004,
administradora de planos de previdéncia para cooperativas, associacdes e empresas.

*Denise Maidanchen
é CEO Quanta Previdéncia Cooperativa

Fonte: Abrapp em Foco, em 17.01.2024.
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