
Legismap Roncarati
Saiba o que os canais digitais da Valia podem fazer por você

Os canais digitais da Valia tornam a sua vida muito mais fácil, tire dúvidas e resolva suas
principais necessidades, sem perda de tempo ou deslocamento… Confira como eles podem te
ajudar e aproveite:

WHATSAPP

Salve o n° da Valia nos seus contatos (21 3184-9999) e clique aqui, para saber como 
habilitar seu celular para ser atendido por esse canal com toda a segurança. Agora é só
aproveitar o que o “zap” tem para te ajudar:

Status de empréstimo
Contracheque (assistidos)
Boleto de aporte extra
Saldo de conta atualizado
E muito mais!

PORTAL DO PARTICIPANTE

O Portal é o seu maior aliado no autoatendimento das suas necessidades. Acesse na parte
superior direita aqui do site Valia e, caso seja seu 1° acesso, clique aqui e siga as orientações:

Simular e contratar empréstimo
Alterar % de contribuição e opção de investimento
Fazer aporte extra via PIX
Consultar rentabilidade (do seu Plano e de todos os demais)
E muito mais!

APP VALIA PREVIDÊNCIA

Você também vive com o celular nas mãos? Então baixe o Aplicativo Valia Previdência e
comece aproveitar estes serviços disponíveis por lá:

Visualizar informe de rendimentos (assistidos e/ou empréstimo)
Calculadora de Benefício Fiscal
Simulador de Benefícios
Extrato de Contribuições
E muito mais!

LIA – ASSISTENTE VIRTUAL

Nossa assistente virtual está sempre disponível para te ajudar, procure pela Lia no canto
inferior direito aqui do site Valia, no Portal do Participante ou no App:

2ª via de boleto
Dúvidas sobre seu Plano e a Valia
Regras de empréstimo
Atualizar dados cadastrais
E muito mais!

Na Valia, a tecnologia está ao seu dispor 24h por dia, 7 dias por semana… Afinal, tempo é
dinheiro!

Fonte: Valia, em 17.01.2024.
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https://www.youtube.com/watch?v=Qxc864j6Fjs
https://www.valia.com.br/video/portal-do-participante/
https://www.valia.com.br/
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