Legismap Roncarati
Crescimento do seguro de garantia estendida supera varejo em 2023 e promete expansédo em 2024

O seguro de garantia estendida, uma protecdo fundamental para consumidores de eletrdnicos e
eletrodomésticos, registrou um crescimento impressionante em 2023, superando
significativamente o setor varejista. Esse aumento reflete a confianca crescente dos consumidores
na protecao adicional que esse tipo de seguro proporciona.

O mercado de seguro de garantia estendida em 2023: um olhar detalhado

A FenSeg reportou que o seguro de garantia estendida, que cobre danos apds a expiracdo da
garantia padrao de produtos como celulares e geladeiras, acumulou R[] 2,7 bilhées em prémios de
janeiro a outubro de 2023

Este nimero representa um crescimento de 4,4%, destacando-se em um periodo em que a
Pesquisa Mensal do Comércio do IBGE apontou uma expansao de apenas 1% para o mercado de
moveis e eletroeletrénicos.

Comparacao do desempenho do seguro garantia estendida com o setor varejista
A venda de garantia estendida, particularmente notdvel em segmentos de méveis e

eletroeletrénicos, tem se mostrado cada vez mais popular entre os consumidores que buscam
maior seguranca para seus investimentos em tecnologia.
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Futuro do seguro de garantia estendida: perspectivas para 2024

"Olhando para o futuro, esperamos que o seguro de garantia estendida retorne aos seus niveis
histéricos, com a manutencao da queda dos juros, maior acesso a crédito e melhoria do emprego e
consumo", comenta Luis Reis, presidente da comissao de afinidades da FenSeg

Em marco de 2023, a FenSeg lancou uma versao revista e ampliada do guia "Entenda o Seguro de
Garantia Estendida: Orientacdes para o Consumidor”, coincidindo com o Més do Consumidor.

Conheca o guia "Entenda o Seguro de Garantia Estendida: Orientacoées para o
Consumidor"

Este recurso valioso esclarece os direitos e deveres envolvidos na contratacao e utilizacao do
seguro, sublinhando seu valor em cobrir custos de pecas e mao de obra para reparos apds o fim da
garantia do fabricante.

Fonte: CNseg, em 16.01.2024
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