Legismap Roncarati
Atendimento presencial esta suspenso temporariamente

Falta de energia no Centro Histérico de Porto Alegre esta afetando o servico.

A Fundacao Familia Previdéncia informa que o atendimento presencial na sede da entidade, em
Porto Alegre, estd temporariamente suspenso por causa da falta de energia que estd afetando
parte do Centro Histérico da Capital desde a manha de ontem (02 de janeiro).

Os servicos de atendimento por telefone, autoatendimento pela internet e pelo aplicativo Meu
Plano estao funcionando normalmente.

Ligue 0800 510 2596 (de fixo) ou 51 3027 1221 (de celular) para acessar o autoatendimento ou
para falar com nossos atendentes.

Fonte: Fundacao Familia Previdéncia, em 03.01.2024.
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