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Compartilhamento de dados entre seguradoras pode impulsionar setor no Brasil
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Estudo Global Insurance Report, realizado pela McKinsey, mostra que o mercado de seguros esta
em franca expansao na América Latina. De acordo com o levantamento, o segmento de seguros da
categoria nao Vida (que inclui seguro a propriedades, acidentes pessoais ou de trabalho, seguro de
salde, de responsabilidade civil, de incéndio, de crédito e outras assisténcias), mais que dobrou
entre 2011 e 2022 - no mesmo periodo, o seguro de vida mais que triplicou.

Em toda América Latina, existe um aumento no nimero de empresas, insurtechs e startups que
atuam no segmento. E o caso da Finansystech, uma companhia do grupo Celcoin pioneira no
ecossistema de Open Finance e Open Insurance. Lider no universo do Opin (Open Insurance), a
fintech se destacou ao criar o Mock Insurance, que é o ambiente de testes usado por todas as
empresas do setor, e auxilia as seguradoras a desenvolver os parametros de seguranca usados por
todos os participantes do sistema e ja atua no Brasil e Chile.

Os desafios do setor

Segundo o relatério da McKinsey, o ecossistema brasileiro ainda nao aproveita todas as
oportunidades e o Open Insurance pode ser a solugcao para algumas ineficiéncias especificas do
mercado. "As seguradoras podem criar novas solucdes e aumentar significativamente seus
resultados, especialmente na captacdo de novos clientes - ja que é possivel oferecer produtos mais
personalizados. Além disso, o Open reduz custos operacionais, algo que sempre foi problematico no
pais. Além disso, o Opin ajuda a expandir o alcance das empresas e a criar novas oportunidades de
negdécios. Mais precisamente: o ecossistema Open pode trazer impactos positivos significativos,
como menos assimetria de informacdes entre os participantes, maior alcance, economia de
plataformas de gestao e menor investimento em seguranca".", aponta Danillo Branco, CEO da
Finansystech.

A consultoria aponta ainda que as seguradoras brasileiras tém a oportunidade de buscar jornadas
mais fluidas e com mais engajamento, investindo tanto na experiéncia do usuario como em
ferramentas mais interessantes para os corretores e clientes finais.

Como o Opin pode ajudar?

O compartilhamento de dados entre empresas credenciadas pela Superintendéncia dos Seguros
Privados (Susep), de maneira segura e precisa, permitird que os consumidores obtenham melhores
produtos e servicos e as empresas terdao acesso a um nimero de dados muito maior e de diversas
fontes, podendo assim tomar decisbes mais precisas para aprimorar processos de negdcios.

Com o OPIN, as seguradoras também poderao ter novos fluxos de receita através de parcerias com
outras empresas e fornecedores. Incluindo, por exemplo, servicos adicionais aos ja oferecidos pela
empresa.
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Mais exemplos:

- Padronizacao e facilitacao do compartilhamento de dados: O Open Insurance propde a
criacao de um sistema padronizado de compartilhamento de dados por meio de APIs abertas. O
sistema simplifica e torna mais eficiente o processo de troca de informacdes entre seguradoras,
clientes e terceiros, facilitando o acesso a dados relevantes para a prestacao de servicos de seguro.

- Estimulo a inovacao e competicao: Ao permitir o acesso a dados por meio de um sistema
aberto, o Open Insurance incentiva a entrada de novos participantes no mercado. Isso fomenta a
competicao, impulsiona a inovacao e oferece novos produtos e servicos aos consumidores.

- Aprimoramento da experiéncia do cliente: Com o compartilhamento de dados, as
seguradoras podem oferecer servicos mais personalizados e adaptados as necessidades individuais
de cada cliente.

- Potencial para impulsionar o desenvolvimento econéomico: Ao promover 0 acesso mais
amplo e eficiente aos dados, o Open Insurance desempenha um papel significativo na
democratizacdo do ecossistema trazendo novos modelos de negdcios para parte da populagcdo que
nao tem acesso ao universo dos seguros.

No contexto brasileiro, a implementacao do Open Insurance pode nao apenas modernizar o setor
de seguros, mas também contribuir para a economia digital do pais, alinhando-o com iniciativas
internacionais e promovendo um ambiente mais competitivo e inovador.

Sobre a Finansystech by Celcoin

A Finansystech by Celcoin é uma empresa brasileira de tecnologia financeira, considerada a Unica
companhia no mundo capaz de oferecer solucdes completas e especializada em Open (Finance,
Insurance e Health). Operando desde 2021, a Finansystech desenvolve dezenas de solucdes
completas para que as empresas possam explorar todas as oportunidades do Open Finance.

Seus produtos sdao modulares, open source, plug-and-play, e adequados aos padrdes regulatérios,
tém como objetivo desbloquear todas as oportunidades oferecidas pelo universo Open de forma
facil, rdpida e acessivel. Com o Brickbank, por exemplo, qualquer instituicdo, financeira ou ndo,
pode operar quase que imediatamente no mundo do Open Finance, sem a necessidade de
mudancas na arquitetura de Tl ou custos adicionais de projeto. Atualmente, a Finansystech by
Celcoin é responsavel pela tecnologia de 30% das instituicbes aptas para iniciacdo de pagamento
no Brasil. Conheca a Finansystech by Celcoin

Fonte: FSB, em 18.12.2023
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