Legismap Roncarati
FenSeg lanca video sobre seguro auto

Peca de pouco mais de 3 minutos explica coberturas e servicos deste seguro utilizado
por quase 30% da frota nacional de automadveis

Automoével esta presente na vida de milhdes de brasileiros. Nao por acaso, o seguro auto
representa atualmente cerca de 45% de toda a arrecadacdo de prémios do segmento de Danos e
Responsabilidades, que inclui mais de 90 ramos. Para explicar as coberturas e servigos de
assisténcia embutidos na sua apdlice, mas também as Ultimas novidades regulatérias, a Federacado
Nacional de Seguros Gerais (FenSeg) lanca esta semana o video oficial sobre Seguro Auto, que
ficard disponivel em suas paginas no YouTube e Linkedin e no portal CNseg.
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Em 2022, o seguro auto arrecadou R$ 51 bilhdes em prémios, uma evolugao de 32,8% sobre o ano
anterior, e sé na primeira metade de 2023 ja havia devolvido a sociedade, na forma de
indenizacdes, mais de R$ 15 bilhdes. Mas como a locutora do video diz, apesar do brasileiro
reconhecer o custo-beneficio de proteger o veiculo que usa no seu dia a dia, “seja a lazer ou a
trabalho”, ainda hd uma “longa estrada pela frente”. Essa estrada é representada pelos 70% de
automéveis da frota nacional que ainda ndo contam com protecdes contra colisao parcial e total,
roubos e furtos, e danos em geral, incluindo aqueles decorrentes de chuvas, como alagamentos e
inundacodes, além da cobertura para acidentes envolvendo terceiros e os servicos de assisténcia 24
horas.

“Para encurtar essa distancia, as seguradoras tém buscado a inovacao visando otimizar cada vez
mais a jornada do cliente. Nesse sentido, as ferramentas tecnoldgicas tém propiciado uma melhor
analise do risco, com impactos positivos no preco final”, informa o video, que ilustra também a
novidade trazida pela Circular Susep 639, que passou a vigorar em setembro de 2021, permitindo a
contratacao do seguro de Responsabilidade Civil Facultativa em nome do condutor, sem a
vinculagédo com um veiculo especifico. Essa normativa facilitou, sobretudo, a vida dos motoristas
que trabalham para aplicativos de viagens e utilizam carros alugados.

A nova regulacao também tornou possivel a formatacao de combos de coberturas, abrangendo
diferentes situacdes de riscos do veiculo. Um exemplo é a cobertura parcial de casco e a
possibilidade de optar entre o atendimento exclusivo em rede referenciada ou a livre escolha de
oficina pelo segurado.

“Todas as medidas, tomadas pelas seguradoras e pelas entidades que fiscalizam o setor,
contribuem para um processo de melhoria e evolugao. Com isso, desenvolvemos novos produtos e
servicos, atendendo as necessidades dos clientes. O resultado é o aumento da competitividade no
setor, além do ganho de eficiéncia e a criacdo de novos produtos, o que viabiliza a contratacao de
muito mais seguros”, finaliza Marcelo Sebastido, presidente da comissdo de seguro automével da
FenSeq.

Ficha técnica

Video FenSeg: Seguro Auto

Tempo: 03:37
Roteiro: Lupa Comunicacao

Produtora: Forever Filmes
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