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Fraudes e desperdicios: estudo do IESS analisa modalidades

As fraudes e desperdicios tém sido uma preocupacao recorrente no sistema de salde suplementar.
Recentemente, o IESS lancou estudo inédito sobre o tema. Além de trazer dados sobre perdas
estimadas, que foram na ordem de 12,7%, em 2022, o estudo descreve a tipificacao das fraudes e
mostra que a variedade é muito grande e muito mutavel.

Essa questdo exige das operadoras atencao e investimentos continuos para inibir o cometimento e
facilitar a deteccao das cometidas. A andlise aponta também que, ao contrario de como acontecia
no passado, quando essas acdes se concentravam mais na esfera assistencial, as fraudes agora
acontecem com maior impacto e frequéncia em ag¢des administrativas. Alguns exemplos sao:

adulteracao de procedimento, reembolso sem desembolso e fornecimento de dados de acesso a
terceiros.

O estudo “Fraudes e Desperdicios em Saude Suplementar” foi realizado pela EY e apresentado
durante o Ultimo Webinar IESS, no dia 23 de novembro. O evento incluiu também discussao entre
especialistas sobre questdes como impacto para os beneficiarios e consequéncias para o setor. O
evento teve a participacdo de Luiz celso Dias Lopes, presidente do Conselho Diretor do IESS, José
Cechin, superintendente executivo do IESS e Nuno Vieira, sécio de Servicos Financeiros na EY.

Nesta quarta-feira (29), o tema combate as fraudes integrara mesa de debate do seminario “Salde
Suplementar: Acesso e Sustentabilidade”, promovido pela Associacdo Brasileira de Planos de Saude
(Abramge) e o Estudio Folha. O presidente do Conselho Diretor do IESS, Luiz Celso Dias Lopes, sera
um dos debatedores ao lado Nuno Vieira, sécio de servicos Financeiros da EY e Jorge Oliveira,
presidente do Grupo Promédica.

Acesse o estudo na integra aqui.

Fonte: IESS, em 28.11.2023.
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