Legismap Roncarati
O que mais desgasta a relacéo entre plano de saude e consumidor no Brasil?

Por Jamille Niero

Entenda caso de professora aposentada, que teve servico cancelado; especialistas
explicam caminhos para situacoes similares

Ha poucos meses, a professora aposentada Maria do Carmo de Franca Bomtempo levou um susto
quando soube que poderia ficar sem plano de saldde. No inicio do segundo semestre do ano, ela foi
informada pela operadora que o contrato do plano - adquirido no formato empresarial e que
fornece cobertura para outros 8 membros da sua familia - foi rescindido. A preocupacao veio por
conta do tratamento fisioterdpico que vem passando desde que sofreu um acidente e precisou
operar o joelho, além do filho que possui doenca pré-existente.

Leia aqui na integra.

Fonte: InfoMoney, em 23.11.2023
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