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BC publica Pesquisa Trimestral de Condições de Crédito (PTC) 

Clique para ver a Pesquisa Trimestral de Condições de Crédito (PTC) publicada pelo Banco Central
do Brasil.

Pix chega a números expressivos em apenas três anos 

O Pix foi responsável por incluir 71,5 milhões de usuários no sistema financeiro Em setembro deste
ano, foram quase 4 bilhões de operações. O dia 6 de outubro passado marcou o recorde de
transações em 24 horas: 163 milhões. O serviço está sempre em evolução: o Pix Automático será
lançado em 2024.

Em pouco tempo, o Pix revolucionou a forma como os brasileiros fazem pagamentos e
transferências financeiras. Desde que o serviço foi criado pelo Banco Central, a expressão “faz um
Pix” se tornou mais do que corriqueira de norte a sul do país. Para celebrar os três anos de
funcionamento da ferramenta, a Conexão Real traz alguns números superlativos ligados à
ferramenta.

Quantidade per capita de transações

Em setembro de 2023, o Pix se aproximou de 4 bilhões de transações durante o mês: foram 3,9
bilhões de operações.

Isso quer dizer que cada brasileiro fez cerca de 20 transações pelo Pix no mês – levando em conta o
tamanho da população do país, de pouco mais de 200 milhões de pessoas.

No acumulado do ano, entre janeiro e setembro de 2023, o BC registrou uma média de cerca de
140 transações do Pix feitas por cada cidadão brasileiro.

Crescimento no comércio

A utilização do Pix no comércio e em empresas tem aumentado de forma exponencial. Nos
primeiros meses após o lançamento do serviço, esse percentual era de pouco mais de 10%. No
último mês de setembro, chegou a 41% das transações realizadas.

Quantidade de usuários

Até 31 de outubro deste ano, os números eram de 146.861.796 usuários pessoas físicas e
14.462.733 pessoas jurídicas. No total, são mais de 161 milhões de usuários do serviço.

Chaves Pix

Foram 674.606.199 chaves cadastradas até 31 de outubro de 2023, assim distribuídas: e-mail,
100.276.776; celular, 129.916.245; CPF, 128.127.821; CNPJ, 11.314.801; chaves aleatórias,
304.970.556.

Outros meios de pagamento

Em 2022, o Pix foi o meio de pagamento mais utilizado no país. Foram 24 bilhões de operações,
que totalizaram R$ 1,2 trilhão. Dados do segundo trimestre de 2023 confirmam a evolução do Pix.
No período, o serviço registrou 9,4 bilhões de operações. Na sequência, aparecem as transações
com cartão de crédito (4,4 bi); cartão de débito (3,9 bi); e cartão pré-pago (2,4 bi).

Inclusão financeira
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https://www.bcb.gov.br/publicacoes/ptc
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/estatisticaspix
https://www.bcb.gov.br/estatisticas/spbadendos
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O Pix foi responsável por incluir 71,5 milhões de usuários no sistema financeiro (dados de
dezembro de 2022).

Futuro

E o Pix pretende continuar revolucionando o mercado de pagamentos de varejo do país. A
Assessora Sênior da Gerência de Gestão e Operação do Pix do Banco Central, Mayara Yano, lembra
que o Pix Automático entra em operação no ano que vem.

“O BC está trabalhando para que o Pix Automático esteja disponível para toda a população no final
de 2024. Ele vai permitir pagamentos recorrentes de forma automática, facilitando a vida dos
usuários. Mediante uma autorização prévia, o usuário vai poder ter determinado pagamento
debitado, de forma automática, todo mês, sem precisar lembrar de pagar a fatura e fazer um
agendamento ou uma autenticação a cada operação”, disse Mayara Yano, Assessora Sênior da
Gerência de Gestão e Operação do Pix do Banco Central.

Quer saber mais sobre as estatísticas do Pix e o que o serviço reserva para o futuro? Acesse o site
do BC.

Fonte: BCB, em 16.11.2023.
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