Legismap Roncarati
Valia - Cuidado com golpes contra idosos e aposentados

De acordo com o Disque 100 - servico de utilidade publica do Governo Federal - o nimero de
golpes contra pessoas idosas cresceu mais de 70% em 2023 em relacao ao ano anterior.
Recentemente a Valia tomou conhecimento de abordagens equivocadas com falsas promessas
junto aos nossos assistidos. Pensando sempre em cuidar dos mais de 135 mil participantes, a Valia

listou os golpes mais comuns segundo o Disque 100 e o Instituto de Defesa do Consumidor.
Confira!

e Acesso aos dados: ligacao para idosos com o objetivo de suposta confirmacao de dados ou
transacdes financeiras mediante o fornecimento de informacdes pessoais e senhas

e Cartao de crédito: recebimento de mensagem de texto (SMS) com alerta de compra de alto
valor no cartao, com a orientacao de ligar ou clicar em link indicado na mensagem

* Golpe do Whatsapp: nesta fraude, o golpista usa foto se passando por parente da vitima
solicitando um dinheiro urgente via PIX para pagar uma conta

* Revisao de aposentadoria e falsas promessas: golpistas se passam por advogados indicando
o direito a revisao ou procedimento relacionado a aposentadoria trazendo supostos
beneficios, mas sem qualquer fundamentacao juridica ou legal para isso

e Piramide financeira: golpe muito comum com a proposta de realizar investimentos
supostamente de baixo risco e altissimo retorno.

E lembre-se! Sempre que tiver alguma ddvida sobre o seu plano ou beneficio busque os canais
oficiais de atendimento da Valia:

Whatsapp Lia: (21)3184-9999

Chat com a Lia

Disque Valia: 0800 7020 162 para ligacdes de telefone fixo (ligacdes gratuitas) ou (21)3184-9999
para ligacOes de telefone celular ou do exterior.

Fale Conosco: faleconosco@valia.com.br

Fonte: Valia, em 10.11.2023.
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