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Plantão realizado MN 

No mês de outubro, a Sabesprev deu continuidade ao compromisso de atender seus participantes
de maneira personalizada e eficaz. Desta vez, a equipe realizou um plantão de atendimento na
Sabesp Mirante/Santana, oferecendo um serviço abrangente e voltado para as necessidades
individuais de cada um.

Nossos profissionais estiveram à disposição para avaliar a situação de cada participante, esclarecer
dúvidas sobre os planos previdenciários, auxiliar no processo de recadastramento, fornecer
informações sobre contribuições extraordinárias, orientar sobre adesões aos Planos Família
Sabesprev e Reforço, atualizar beneficiários e realizar simulações de benefício fiscal, entre outros
serviços essenciais.

Agradecemos sinceramente a todos os participantes que se juntaram a nós durante este plantão,
demonstrando receptividade e colaboração inestimáveis. É graças a essa parceria e confiança que
podemos continuar a aprimorar nossos serviços e aperfeiçoar a experiência previdenciária de todos
os envolvidos.

Continuaremos com nossos plantões itinerantes, buscando estar cada vez mais acessíveis e
disponíveis para atender às suas necessidades previdenciárias.

Mantenha-se atento às nossas atualizações e futuros eventos, pois a Sabesprev está aqui para
oferecer suporte e orientação em todas as etapas da sua jornada previdenciária.

CONFIRA A VISITA

Manutenção de TI em 11/11 (sábado) 

Devido a um teste de ativação de contingência de TI no ambiente em nuvem da Sabesprev, o APP
Sabesprev (aplicativo para dispositivos móveis) e o Portal Corporativo
(https://www.sabesprev.com.br) estarão inacessíveis no próximo sábado, 11/11, das 8h às 20h.

Por favor, note que essas medidas temporárias são essenciais para garantir a segurança de nossos
sistemas e dados.

Agradecemos por sua colaboração em prol de um ambiente mais seguro e confiável.

Fonte: Sabesprev, em 09.11.2023.
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