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Solicitações para renegociar dívidas podem ser feitas diretamente no site da Fundação
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A Política de Conciliação da FUNCEF ultrapassou, nos seis primeiros meses de 2023, o volume de
acordos fechados e de crédito recuperado em 2022 e está além das expectativas para o ano.

No primeiro semestre, a Fundação recuperou R$ 7,37 milhões na renegociação de 78 contratos
pelo Quero Pagar, valor 22% superior aos R$ 6,02 milhões registrados ao longo de 2022, quando
foram firmados 65 acordos.

Podem aderir ao Quero Pagar participantes ativos e assistidos e ex-participantes inadimplentes em
empréstimos com ação proposta pela FUNCEF há mais de três anos. No caso do financiamento
habitacional, os acordos envolvem também processos ajuizados pelos próprios participantes em
desfavor da Fundação.

“A grande adesão indica que as condições são favoráveis e fortalece a Política de Conciliação da
FUNCEF. Isso é bom para a Fundação e para os participantes, que podem quitar dívidas e
regularizar o seu cadastro nos órgãos de proteção ao crédito”, avalia o presidente da Fundação,
Ricardo Pontes.

Já pelo Quero Conciliar, a Fundação fechou 34 acordos, que geraram uma economia de R$ 4
milhões em ações judiciais no valor total de R$ 25,7 milhões.

A iniciativa é específica para participantes ativos e assistidos e ex-participantes com decisões
favoráveis definitivas – em que não há mais possibilidade de recurso – em ações movidas contra a
FUNCEF e/ou CAIXA em fase de execução.

A redução de custos judiciais,contribui diretamente para garantir a capacidade dos planos
em cumprir com as obrigações futuras, uma vez que haverá menos incertezas sobre o passivo.

Para o participante, a grande vantagem é acelerar o recebimento de valores devidos, o que
demorar anos por conta dos trâmites no judiciário.

Como fazer

O pedido de renegociação é rápido e deve ser feito no site da FUNCEF. Acesse no menu superior do
portal a aba Empréstimo e clique no ícone Zero Dívida, em seguida, faça a sua proposta clicando
em Preencher Formulário.

Já na guia on-line, escolha a modalidade que deseja negociar (Financiamento habitacional,
Empréstimos ou Empréstimos 13º), informe os dados pessoais, registre se teve ou tem ação
judicial. Em caso positivo, informe o maior número possível de dados sobre a ação e contato do
advogado vinculado ao processo para agilizar as tratativas. Apresente a sugestão de renegociação
e clique em enviar.

Saiba mais sobre a Política de Conciliação

A FUNCEF passou a receber, em abril de 2022, as propostas de negociação de litígios em condições
favoráveis ao participante e à FUNCEF. Em relação a processos em andamento, é importante
destacar que o contato deve ser realizado por meio de advogado que representa o interessado na
demanda.

                               1 / 2

https://www.funcef.com.br/portal/menu-principal/emprestimo/quitacao-de-dividas/quitacao-de-dividas.htm
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Leia aqui a íntegra do Regulamento da Política de Renegociação e Recuperação de Crédito da
FUNCEF.

Dúvidas

Em caso de dúvida, encaminhe um e-mail pelo site ou app, no menu Fale com a FUNCEF, ou ligue
para o 0800 706 9000, de segunda a sexta-feira, das 8h às 18h, exceto feriados.

Fonte: Funcef, em 25.10.2023.
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