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Planos de saúde contratam empresa para cuidar de perto de clientes idosos

Por Fabiana Cambricoli

Modelo de cuidado domiciliar inspirado em serviço holandês já é usado por 11
operadoras no País e conseguiu reduzir internações e custos para companhias e
melhorar indicadores de saúde de idosos

De olho na alta de custos dos últimos anos em suas operações e no impacto do aumento de
clientes idosos em suas carteiras, algumas operadoras de planos de saúde contrataram uma
empresa especializada em cuidado domiciliar e personalizado a idosos com o objetivo de reduzir o
risco de surgimento ou agravamento de doenças e, consequentemente, as despesas assistenciais.

Inspirado no modelo holandês Buurtzorg, que significa “cuidados de vizinhança”, o serviço da Laços
Saúde é focado em visitas periódicas de enfermeiras, que levantam as necessidades e problemas
de saúde do paciente nos primeiros atendimentos e, junto a uma equipe multidisciplinar, montam
um plano de cuidado que pode incluir visitas mensais, semanais ou até diárias, dependendo da
necessidade.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: O Estado de S. Paulo, em 24.10.2023
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