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A cobrança direta ao paciente por conta hospitalar não paga pelo plano de saúde

Por Aline Vasconcelos

Quando a conta do hospital fica por conta do paciente: a inadmissibilidade do hospital
em cobrar do paciente despesas não pagas e glosadas pelo plano de saúde

Introdução

A busca por assistência médica muitas vezes envolve uma rede complexa de interações entre
pacientes, prestadores de serviços e planos de saúde.

Um desafio frequente enfrentado pelos usuários de planos de saúde é a cobrança direta pelo
hospital em caso de glosa da fatura pelo plano.

Entende-se por glosa o não pagamento pelo plano de saúde de algum item que compõe a conta
hospitalar do paciente atendido. Existem basicamente três tipos de glosa que vale a pena
conhecer: 

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Migalhas, em 10.10.2023
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