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3° Encontro de Gestédo de Pessoas: Transformacao digital pode colaborar com a otimizagdo da area de Recursos
Humanos

Por Alexandre Sammogini

o

A transformacao digital tem gerado um impacto significativo na drea de Recursos Humanos (RH)
das organizacoes, revolucionando a forma de lidar com os processos e pessoas. Esse foi o tema
abordado na Talk 10 do 32 Encontro Nacional de Gestdo de Pessoas. O evento é uma realizacdo do
Comité de Gestdo de Pessoas da Abrapp e teve inicio no Ultimo dia 13 de setembro, com a
participacao de cerca de 300 pessoas, encerrando sua programacao nesta sexta-feira.

A moderadora da palestra, Luciana Nogueira, membro do Comité de Gestao de Pessoas da Abrapp,
ressaltou que a tecnologia é um meio para facilitar o trabalho realizado por pessoas, liberando
tempo que podera ser utilizado de maneira estratégica nas empresas. “Assim, as necessidades
individuais dos colaboradores estarao presentes na agenda diaria e, com isso, podemos ter um
resultado sustentdvel, seguindo para o crescimento de nossa principal missdo”, comentou.

A Gerente de Planejamento de Produtos na LG Lugar de Gente, Sattila Ericka Alves da Silva,
destacou que esse tema deve ser encarado com uma visao de oportunidade, principalmente em
otimizar processos para nao se prender em rotinas desgastantes que poderiam ser feitas de
maneira mais pratica e simples, dando maior foco as pessoas.

“Na area de RH, a transformacao digital estd impactando e ajudando nos desafios diarios. O
principal ponto é a automagao de processos, atividades rotineiras operacionais ou bragais poderiam
ser otimizadas. Ganhamos mais tempo e diminuimos o esforco gasto na execucao dessas tarefas”,
explicou.

A especialista comentou ainda que as ferramentas digitais podem ser utilizadas como apoio na
aquisicao de talentos, por meio de softwares que ajudam a filtrar os principais pontos de aderéncia
nos perfis de curriculos. Isso contribui para diminuir o volume de candidatos a serem avaliados.

Outra forma de utilizacdo é o apoio da tecnologia no desenvolvimento e capacitacdo dos
colaboradores. “O tempo estd cada vez mais corrido e possuimos menos espaco na agenda para
dedicar a uma atividade formal de treinamento. Hoje, é preciso que esse conhecimento seja
realizado de forma organica e rapida. Cursos online e webinars, por exemplo, permitem que os
funciondrios acessem conteldos de desenvolvimento profissional de forma flexivel”, disse.

Sattila abordou ainda como a tecnologia estd engajada no monitoramento do desempenho do
colaborador, contando com softwares e aplicativos que permitem a definicao de metas claras,
feedback continuo e a avaliacao de resultados em tempo real. Outro ponto discutido foi como a
tecnologia ajuda na promocao da diversidade e inclusdo nas empresas, por meio da analise de
dados que identificam possiveis vieses nos processos de recrutamento.

O 32 Encontro Nacional de Gestdo de Pessoas é uma realizacdo da Abrapp com o apoio institucional
da UniAbrapp, Sindapp, ICSS e Conecta. Patrocinio Ouro: LG Lugar de Gente - Sistemas Humanos e
Walking The Talk. Patrocinio Bronze: Arual Turismo.

Fonte: Abrapp em Foco, em 15.09.2023.
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