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Plano de saude cancelado de forma unilateral e sem justificativa pela operadora

Por Aline Vasconcelos

Compreender os aspectos fundamentais quando o plano de saude é cancelado sem
justificativa pela operadora é um passo essencial para tomar as medidas necessarias

O cancelamento unilateral de um plano de salde ocorre quando a operadora decide encerrar o
contrato, muitas vezes sem aviso prévio, e sem apresentar uma justificativa adequada para essa
acdo. Esse é um cendrio que tem gerado grande desconforto e preocupacdo para os beneficidrios.

Afinal, ao contratar um plano de salde, os consumidores esperam contar com um servico continuo
e de qualidade para cuidar da sua salde e da de seus familiares. No entanto, em muitos casos, as
operadoras optam por rescindir contratos de forma arbitréaria, deixando os beneficiarios
desamparados.

Uma das razdes que podem levar ao cancelamento unilateral de planos de saude coletivos é o
aumento dos custos para as operadoras. Quando o nimero de beneficiarios de um grupo diminui, a
operadora pode alegar que o plano nao é mais sustentdvel financeiramente e, portanto, optar pelo
cancelamento. No entanto, essa pratica deixa os beneficidrios em uma posicao vulneravel, sem
alternativas claras para garantir sua assisténcia médica.

Leia aqui na integra.

Fonte: Migalhas, em 11.09.2023
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