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Como ferramentas de gestéo financeira ajudam o médico a focar no que mais importa: o paciente

Por Gustavo Queiroz, diretor do MV Bank

Eu li em um artigo certa vez que, quando estamos no colégio, aprendemos sobre cada detalhe de
uma célula, mas nao aprendemos como declarar imposto de renda e lidar com o préprio dinheiro.
Essa frase me pegou, porque ndo saber administrar bem o préprio dinheiro é, de fato, um problema
da maioria das pessoas.

Imagine, entao, quando essas pessoas recebem seus pagamentos em datas diferentes, de clientes
diferentes. E assim a rotina de muitos médicos e profissionais de salide, que muitas vezes prestam
servicos para estabelecimentos diversos, tém prazos de recebimento distintos e precisam controlar
suas financas como qualquer outro empreendedor em meio a uma agenda intensa de trabalho.

E extremamente atraente a possibilidade de ter acesso a uma plataforma que concentre todos os
pagamentos, gere as notas fiscais e mostre exatamente o que ja entrou na conta e o que esta
previsto para entrar. Dessa forma, as ferramentas de antecipacao de recebiveis oferecem uma
série de vantagens para hospitais e clinicas ao lidar com o pagamento de médicos e outros
profissionais de salude. Os beneficios sao sentidos tanto por quem paga quanto por quem recebe.
Veja algumas das vantagens.

Melhoria no fluxo de caixa: As clinicas e hospitais muitas vezes tém que lidar com ciclos de
pagamento prolongados, ja que o repasse dos servicos prestados pode demorar semanas ou até
meses para ocorrer. Com as ferramentas de antecipacdo de recebiveis, os estabelecimentos podem
organizar melhor o fluxo de caixa, o que melhora significativamente a gestao financeira.

Pagamentos pontuais: A antecipacdo de recebiveis permite que os hospitais e clinicas realizem
pagamentos aos médicos e profissionais de salde de forma mais consistente e pontual. Isso ajuda
a manter uma relacao de confiangca com esses profissionais, incentivando a continuidade da
prestacao de servicos e evitando atrasos nos pagamentos que possam afetar sua motivacao e
produtividade.

Atracdo e retencdo de talentos: Ao oferecer pagamentos pontuais e previsiveis, as instituicdes de
salde se tornam mais atraentes para médicos e profissionais de salde talentosos. Isso pode
aumentar a capacidade da clinica ou hospital de atrair e reter profissionais qualificados,
melhorando a qualidade dos servicos prestados e, por sua vez, atraindo mais pacientes; torna-se
um grande ciclo virtuoso.

Facilitacdo da gestdo financeira: Com fluxos de caixa mais previsiveis, os hospitais e clinicas podem
planejar melhor suas financas e investimentos. Isso permite que eles tomem decisdes mais
embasadas sobre expansao, aquisicao de equipamentos médicos e outras tantas outras melhorias,
contribuindo para o crescimento e o aprimoramento das instalacdes e servicos oferecidos.

Agilidade: A antecipacao de recebiveis pode simplificar a administracdo financeira, reduzindo a
carga de trabalho associada a cobranca e ao acompanhamento de pagamentos pendentes. Isso
permite que a equipe administrativa concentre mais tempo e recursos em outras atividades
criticas, como atendimento ao paciente e melhoria dos processos internos.

Vantagem competitiva: Instituicdes de salde que adotam ferramentas de antecipacao de
recebiveis ganham uma vantagem competitiva ao oferecer uma experiéncia mais positiva tanto
para médicos quanto para pacientes. Isso pode resultar em maior reputacdo, indicacdes de
pacientes satisfeitos e um ambiente de trabalho mais atrativo para profissionais de saude.

Ter estabelecimentos mais eficientes e competitivos também é fundamental no setor da saulde.
Usar as ferramentas certas para se relacionar com os prestadores de servicos médicos melhora
significativamente as operacgdes financeiras, administrativas e até mesmo a qualidade dos servigos
prestados por hospitais e clinicas. E um grande apoio para ajudar esses parceiros a desenvolver o
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melhor trabalho, se preocupando com o que ha de mais importante: a salde do paciente.
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