Legismap Roncarati
Plano de saude nédo tem responsabilidade por atendimento fora da area de cobertura (TJSP)

Decisao da 42 Vara Civel de Santos

A 42 Vara Civel da Comarca de Santos julgou improcedente pedido para que operadora de saude se
responsabilize por atendimentos fora da drea de cobertura apds mudanca de domicilio de usuaria.
Cabe recurso da decisao.

De acordo com os autos, a autora da acdo é titular de plano de salde que possui abrangéncia
regional, restrito aos municipios da Baixada Santista, e se mudou para a cidade de Brusque (SC)
para ficar mais préxima da filha. A operadora chegou a conceder aprovacdes entre os anos de 2020
e 2022, porém em 2023 ndo houve mais autorizacdes, jd que o municipio estd fora da regido
abrangida pelo contrato e nao foi verificada urgéncia nos pedidos.

“Nao ha como compelir a ré a realizar tratamentos médicos no local pleiteado pela autora, tendo
em vista que inexiste previsao contratual que autorize a realizacao de atendimento fora da area de
cobertura em casos nao urgentes. O atendimento médico/hospitalar fora da drea de cobertura ou
por rede ndo credenciada s6 é admitido em casos excepcionais, como situacao de urgéncia ou
emergéncia, inexisténcia de estabelecimento credenciado no local e/ou impossibilidade de
utilizacao dos servicos préprios da operadora de salde, em virtude de recusa injustificada, entre
outros”, destacou na sentenca o juiz Frederico dos Santos Messias.

“E sabido que a abrangéncia da area de cobertura constitui elemento determinante do preco da
mensalidade paga pelo beneficidrio. E a autora, ao contratar plano de salde mais simples, ja sabia
que nao haveria cobertura fora da rede credenciada, salvo nos casos previstos em lei. E, por certo,
tal condicao influenciou diretamente no seu preco”, frisou o magistrado.
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