Legismap Roncarati
Reajustes dos planos de saude coletivos mais do que dobram em relacao aos individuais, revela pesquisa do Idec

Estudo mostra que as médias dos aumentos nos ultimos cinco anos dos planos de salde de mais de
80% dos brasileiros superam, em muito, os aplicados a modalidade limitada pela ANS

Uma pesquisa divulgada pelo Idec (Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor) no ultimo
domingo (6) revelou o quanto os aumentos desregulados dos planos de salde coletivos no Brasil
podem impactar a vida dos consumidores. Ocupando uma fatia de mais de 80% do mercado atual,
e sem controle de reajustes e cancelamentos por parte das operadoras, algumas das modalidades
dos planos de salde coletivo registraram, no acumulado dos cinco Ultimos anos, aumentos nos
valores de suas mensalidades que chegaram a ser quase duas vezes maiores do que os sofridos
pelos planos individuais.

“Essa pesquisa € muito importante para mostrar como os planos coletivos acabam se tornando
uma armadilha para uma grande parcela dos consumidores do pais que acredita estar escolhendo a
melhor alternativa quando contrata um plano de saldde. Com grande disponibilidade, ao contrario
da oferta cada vez mais reduzida dos planos individuais, os coletivos dominam o mercado e
acabam se tornando uma bomba-relégio que ao longo do tempo vai aumentando a chance de
explodir”, afirma a coordenadora do programa de Sadde do Idec, Ana Carolina Navarrete.

Os resultados do estudo, que se debrugou sobre os aumentos aplicados nos Ultimos 5 anos,
demonstram que quase todas as categorias de planos coletivos tiveram reajustes médios
consistentemente superiores aos dos individuais. Se em algum ano o reajuste nao foi maior, nos
outros os aumentos compensaram. “Apesar dessas ligeiras variacdes anuais, quando comparamos
a oscilacdo de preco médio entre 2017 a 2022, percebemos que todos 0os aumentos nos coletivos
superaram significativamente os dos individuais”, comenta Marina Magalhaes, analista do
Programa de Saude do Idec e responsavel pela pesquisa.

Enquanto a variagdo do preco médio de mensalidades de planos de saude individuais - com
segmentacao ambulatorial e/ou hospitalar, contratados em 2017 para a faixa etaria de 39 a 44
anos -, passou de R$ 522,55 para R$ 707,59 em 2022, os coletivos empresariais contratados para
grupos com até 29 pessoas (micro e pequenas empresas), saiu de R$ R$ 539,83 para R$ 984,44.
Em 2017, apenas os planos por adesao eram mais em conta que os individuais, com o preco inicial
de R$485,03, mas mesmo assim, com o decorrer do tempo, eles se mostraram um mau negdcio:
em 2022, mensalidades médias de contratos de até 29 pessoas passaram a custar R$845,53, e as
de contratos maiores, R$813,29. Veja mais no grafico abaixo:

Evolucdo anual do preco médio de mensalidades de planos de salide com segmentacao
ambulatorial e/ou hospitalar, contratados em 2017 para a faixa etaria 39-44 anos, a partir da
aplicacao dos reajustes anuais médios (2017-2022)
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https://idec.org.br/sites/default/files/arquivos/sumario_executivo_-_pesquisa_rpc_julho_2023_1.pdf
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Enquanto as mensalidades dos planos individuais cresceram 35,41% no periodo, as de planos
coletivos apresentaram valores bem maiores: coletivos empresariais, com 30 vidas ou mais,
aumentaram 58,94%; coletivos por adesao, com 30 vidas ou mais, 67,68% coletivos por adesao,
com até 29 vidas, 74,33%; e coletivos empresariais, com até 29 vidas, 82,36%.

“Os resultados indicam, nitidamente, a grande vantagem na contratacao de planos individuais.
Ainda que o plano fosse contratado por um valor ligeiramente superior a outros tipos de produtos, a
limitacao dos reajustes protege o consumidor das flutuacdes de precos subsequentes, que
encarecem muito o contrato no médio prazo”, conclui o estudo apresentado.

Se esticarmos mais um pouco o periodo a ser analisado, as discrepancias permanecem. Em uma
outra andlise, comparando a contratacdo de um plano de salde para a mesma faixa etédria, em
2015, um consumidor de plano individual veria sua mensalidade crescer 74,62% até 2022. No
mesmo periodo analisado, os planos coletivos empresariais com até 29 vidas tiveram um aumento
médio de 148%, ou seja, mais do que dobraram de valor.

Para os pesquisadores responsaveis pelo estudo, os resultados reforcam a necessidade de uma
revisao regulatéria do mercado de planos coletivos. Os especialistas recomendam para a ANS:

e Equiparar planos coletivos contratados por MEI a planos individuais, inclusive para limitagao
de reajustes;

e Padronizar clausulas de reajuste em todos os contratos coletivos;

e Aplicar indice Unico de reajuste, por operadora, a planos coletivos de adesao;

e Estabelecer um parametro de razoabilidade para os aumentos de precos de planos coletivos
maiores de 30 vidas;

e Tornar obrigatdria a apresentacdo completa do contrato coletivo para o consumidor final;

e Tornar obrigatdria a apresentacdo de dados aos consumidores sobre o calculo de reajuste e
sobre a sinistralidade, conferindo maior transparéncia a essas informacdes;

¢ Proibir o cancelamento unilateral pelas empresas; e

e Obrigar operadoras a venderem planos coletivos diretamente ao consumidor final, sem
intermediacdo das administradoras de beneficios.

“Temos oportunidades de mudancas na regulacao que podem vir da ANS ou da discussao que hoje
é feita no Congresso sobre alteracdes na Lei de Planos de Salde. Seguiremos buscando
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interlocucao tanto na agéncia como com parlamentares para fazer isso mudar. A Unica certeza que
temos é que uma discrepancia tdo grande de regulacdo entre os dois modelos nao pode ficar como

estd”, alerta a coordenadora do programa de Saulde do Idec.

Fonte: Idec, em 07.08.2023
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